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PREFÁCIO 

É inegável que a Biblioteca do Conhecimento Online (b-on) constitui, hoje, um 
assinalável sucesso.  

 
Indica-o, claramente, o interesse que desperta na comunidade científica e 

académica nacional expresso, desde logo, no número de instituições que decidiram 
proporcionar aos seus utilizadores o acesso ao acervo de publicações nela 
disponibilizadas. Indica-o, também, a natureza dessas instituições e o público que 
representam. Indica-o, finalmente, o volume da utilização dos recursos bibliográficos 
existentes na b-on que, de forma consistente, as estatísticas de utilização demonstram 
aumentar para níveis muito próximos ou, nalguns casos, já para além dos que podem 
ser apresentados por países em que o acesso a este tipo de instrumentos é bem 
menos recente. 

 
A quantidade de informação que, por meio da b-on, é proporcionada à 

comunidade académica e científica, a qualidade da mesma, garantida por algumas 
das maiores e mais reputadas editoras e titulares de bases de dados internacionais, a 
diversidade de áreas científicas cobertas, a comodidade que proporciona aos 
utilizadores que têm no ecrã dos respectivos computadores o acesso instantâneo a 
recursos bibliográficos que antes poderiam demorar a encontrar ou, pura e 
simplesmente, não conseguiam obter são factores que, longe de constituírem um 
ponto de chegada, são um incentivo para fazer mais e melhor. 

 
Importa fazer chegar a b-on ainda a mais pessoas. Importa que quem ainda a 

não conhece, a passe a conhecer e a utilizar. Importa, por outro lado, que, quem a 
utilize, consiga tirar todo o partido das potencialidades desta ferramenta por forma a 
potenciar as possibilidades que ela oferece e a aumentar a eficácia da sua utilização 
com o consequente aumento de produtividade de quem faz investigação e de quem 
necessita do acesso ao conhecimento.  

É neste quadro que surge o presente manual. Pretende-se, com o mesmo, 
fornecer a todos os interessados um documento susceptível de servir de guia e de 
auxiliar nas diferentes fases de contacto com a b-on. Para além de referir o 
enquadramento histórico e institucional deste projecto, este documento aborda, com 
detalhe,  matérias tão relevantes quanto a dos serviços disponibilizados na b-on onde,  
entre outros, são mencionados os conteúdos disponibilizados, os instrumentos de 
pesquisa, os denominados serviços de contexto. Importante é, igualmente, o 
tratamento da matéria do acesso à b-on, onde se focam aspectos relacionados com a 
legitimidade e formas de acesso. Igualmente merecedores de atenção são os 
capítulos referentes à condução da pesquisa e aos tipos de utilização permitidos.  

O objectivo é, como se disse, o de contribuir para uma melhor percepção do que 
é a b-on por parte do seu utilizador, visando-se, primacialmente, contribuir para que a 
utilização por ele feita seja mais informada e, consequentemente, dela resulte maior 
eficácia e, consequentemente, se potencie a qualidade, relevância e utilidade dos 
resultados que dela se retirem. 
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1 Sobre a b-on 

1.1.1 Motivação 

O acesso à informação é condição sine qua non para o exercício de uma 
cidadania efectiva; é indispensável para uma intervenção social participada; é 
instrumento essencial para a inovação e o progresso; é factor determinante de 
realização pessoal; é instrumento de liberdade. 

O conhecimento e a informação são, por isso, o pilar das sociedades modernas. 
Constitui um imperativo criar condições para que o acesso à informação e ao 
conhecimento seja tão generalizado e efectivo quanto possível. 

Os novos instrumentos tecnológicos, nomeadamente as tecnologias da 
informação e da comunicação, constituem um meio muito poderoso e eficaz de tornar 
este objectivo possível. É fundamental apostar na efectiva disseminação e no reforço 
do uso das tecnologias que permitem ou facilitem o acesso à informação de uma 
forma mais fácil, mais rápida e mais eficaz. Por outro lado, é indispensável que o 
acesso a essas tecnologias e, consequentemente, à informação a que as mesmas 
permitem aceder seja possível a camadas tão alargadas da sociedade quanto 
possível.  

Neste sentido, têm sido desenvolvidas ao longo dos últimos anos inúmeras 
iniciativas que visam promover a generalização do acesso às novas tecnologias da 
informação e do conhecimento, a integração social e o combate à info-exclusão, 
alicerçadas num conjunto de infraestruturas de acesso desenvolvidas no âmbito de 
iniciativas como a ligação das escolas em banda larga, a Rede Ciência, Tecnologia e 
Sociedade ou o projecto e-U. 

Os últimos anos têm revelado que existe um ensino superior e unidades de I&D 
com uma dinâmica positiva, ganhando este sector uma visibilidade crescente na vida 
portuguesa. Surgem alguns indicadores positivos, nomeadamente no que se refere ao 
aumento de pós-graduações e, consequentemente, de trabalhos de investigação e de 
contributos para a inovação em áreas relevantes. Inovar de forma sustentada implica 
aceder  à fronteira do conhecimento. 

É nesta dinâmica que surge a Biblioteca do Conhecimento Online (b-on). A sua 
necessidade tornava-se cada vez mais óbvia: o indispensável acesso alargado às 
fontes de conhecimento científico estava fortemente dificultado. Eram frequentes as 
dificuldades para encontrar, em tempo útil, o artigo ou conjunto de artigos essenciais 
ao trabalho de investigação. Muitos investigadores viram-se na contingência de sair de 
Portugal apenas por aqui não ser possível o acesso a informação essencial e 
actualizada para os seus estudos pós-graduados.   

Com a b-on passou a ser possível a toda a comunidade científica e académica –
professores, investigadores e, o que é inédito, também aos próprios estudantes– um 
acesso facilitado aos artigos em texto completo de um conjunto relevante de 
publicações científicas publicadas pelas mais reputadas editoras e titulares de bases 
de dados científicas internacionais, explorando-se economias de escala possibilitadas 
pela compra centralizada de conteúdos. 
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Podem integrar a b-on, para além das instituições de ensino superior e das 
instituições de I&D, os organismos públicos, as instituições privadas sem fins 
lucrativos e os hospitais  

A b-on permite passar de um quadro muito esforçado ou aleatório de pesquisa, 
para uma plataforma racional e optimizada de procura e consulta, com tudo o que isto 
significa em ganhos de tempo e motivação para qualquer utilizador. 

É ainda de referir que, através do site www.b-on.pt toda a população tem a 
possibilidade de pesquisar conteúdos presentes na b-on, embora o acesso à plenitude 
das funcionalidades, designadamente ao texto integral dos artigos, esteja reservado a 
quem aceda a partir de um endereço IP (Internet Protocol) de uma das instituições 
aderentes.  

1.1.2 Antecedentes e evolução 

Os primeiros trabalhos relacionados com este projecto remontam a 2000, tendo 
o ex-Observatório para a Ciência e Tecnologia (OCT), dado os primeiros passos 
relativos ao processo de constituição de um Consórcio Nacional, com vista à 
organização de uma biblioteca científica digital. Os trabalhos então desenvolvidos 
conduziram à  disponibilização do acesso da comunidade ao Web of Knowledge 
(WoK), financiado pelo Programa Operacional para a Sociedade da Informação (POSI) 
e disponibilizado através da Rede Ciência, Tecnologia e Sociedade (RCTS).  

Tendo em conta que o WoK apenas disponibiliza referências dos textos 
científicos e respectivas citações, considerou-se ser fundamental ir mais longe e 
evoluir para a disponibilização electrónica do texto integral de publicações científicas. 
Nesse sentido foram realizadas as seguintes tarefas: 

·  Levantamento das principais editoras internacionais de publicações 
científicas, no sentido de iniciar o processo de análise de potenciais 
subscrições.   

·  Elaboração de um questionário dirigido às instituições do sistema 
académico e científico e tecnológico nacional, tendo em vista a obtenção 
da informação em relação ao número de publicações científicas 
subscritas, áreas de maior interesse e montantes envolvidos (foram 
obtidas cerca de 70% de respostas).  

·  Contactos e reuniões de negociação com as editoras . 

·  Análise de consórcios e de modelos internacionais de negócio, no que 
respeita a Bibliotecas Digitais. 

·  Discussão do projecto com entidades interessadas em aderir ao projecto 
e prestação dos esclarecimentos solicitados. 

·  Obtenção do compromisso formal por parte das instituições interessadas 
em aderir ao projecto. 

·  Celebração de contratos com as editoras. 

·  Celebração de protocolos com as instituições nacionais aderentes ao 
projecto. 

·  Implementação da infra-estrutura tecnológica de suporte ao projecto. 
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Estes  passos conduziram a que em Março de 2004 entrasse em funcionamento 
a Biblioteca do Conhecimento On-line (b-on), então designada Biblioteca Científica 
Digital. 

1.1.3 A missão 

O principal objectivo é possibilitar à comunidade servida pela b-on o acesso a 
algumas das principais fontes de saber científico internacional. Adicionalmente a b-on 
procura: 

·  Racionalizar custos através de uma negociação global com as editoras e 
demais fornecedores de conteúdos; 

·  Promover o acesso electrónico às principais fontes internacionais de 
conhecimento: acesso a um vasto número de publicações electrónicas 
por parte das entidades do sistema científico e académico nacional, mas 
também a instituições públicas, instituições privadas sem fins lucrativos, 
hospitais; 

·  Generalizar o acesso das instituições aderentes e, consequentemente, 
da comunidade por elas servida, a conteúdos científicos, promovendo a 
capacidade nacional de investigação e construindo uma verdadeira rede 
do conhecimento; 

·  Dinamizar e estimular a comunidade para o consumo e produção de 
conteúdos científicos contribuindo assim para melhorar o sistema 
científico nacional como pilar essencial na construção da Sociedade do 
Conhecimento; 

·  Estimular a cooperação entre as entidades do sistema académico e 
científico nacional. 

1.1.4 Promotores do projecto 

Esta secção apresenta de forma sucinta as instituições responsáveis pelo 
impulso político e definição estratégica; financiamento; gestão e 
operacionalização técnica e administrativa do projecto b-on.  

O Ministério da Ciência, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES), a Agência para 
a Sociedade do Conhecimento (UMIC)  asseguram a coordenação política; 

 O Programa Operacional para a Sociedade do Conhecimento (POS-C) é a 
entidade responsável pelo financiamento público;  

A Fundação para a Computação Científica Nacional (FCCN)  exerce funções  
que predominantemente se prendem com a gestão técnica e administrativa, 
sendo ainda responsável pela contratualização com os fornecedores de 
conteúdos e com as entidades aderentes. Cabe ainda à FCCN a coordenação e 
dinamização dos diferentes grupos de trabalho que a assessoram no 
desempenho das suas funções. 

 

. 
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2 Serviços b-on 

2.1 Conteúdos b-on 

Este capítulo aborda o principal serviço base fornecido pela b-on: o acesso aos 
conteúdos. Nele é feita descrição sumária dos conteúdos, caracterizando-os por áreas 
de conhecimento e por tipologia  

2.1.1 Descrição 

Esta secção descreve os conteúdos que integram a b-on. 

2.1.1.1 WEB OF SCIENCE 

Web of Science é a designação comum que é dada a um conjunto de bases de 
dados também conhecidas como «Science Citation Indexes» (Science Citation Index 
Expanded, Social Sciences Citation Index, Arts and Humanities Citation Index), 
compiladas pelo ISI (Institute for Scientific Information). 

Trata-se de bases de dados de referência bibliográfica, que não contêm o texto 
integral dos documentos, mas que possuem uma característica especial: é possível 
ver quais os artigos citados por determinado artigo, ou verificar quantas vezes um 
artigo foi citado e onde. 

É a partir destas bases de dados que é calculado o factor de impacto das 
publicações periódicas, bem como outros indicadores bibliométricos presentes no 
«Journal Citation Reports». 

As bases de dados são actualizadas semanalmente e contêm informação desde 
1945, 1956 e 1975, respectivamente. 

2.1.1.2  CURRENT CONTENTS 

A Current Contents é uma base de dados de referência bibliográfica, produzida 
pelo ISI (Institute for Scientific Information), cobrindo aproximadamente 6500 
publicações periódicas em todas as áreas disciplinares,  a nível internacional. 

A base de dados é actualizada semanalmente e contém dados desde 1998. 

2.1.1.3 ISI PROCEEDINGS 

A ISI Proceedings é uma base de dados de referência bibliográfica, que contém 
registos das mais importantes conferências, simpósios, seminários, colóquios, nas 
diferentes áreas científicas, a nível internacional. 

A ISI Proceedings divide-se em duas áreas, que podem ser pesquisadas ou não 
em simultâneo: 

�  Science & Technology 
�  Social Siences & Humanities 

A base de dados é actualizada semanalmente e contém dados desde 1991. 
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2.1.1.4 MEDLINE/PUBMED 

Base de dados na área da medicina e das ciências da saúde, produzida pela 
National Library of Medicine, dos Estados Unidos, com registos desde 1950. Contém a 
ligação a todos os artigos que estejam em open access, disponibilizados no arquivo 
PubMedCentral ou a partir dos websites das próprias publicações ou editoras. 

O acesso à Medline/PubMed é público e gratuito. 

2.1.1.5 ERIC 

Base de dados de referência bibliográfica, contendo referências de cerca de 
1000 periódicos da área de educação. Contém também cerca de 200.000 relatórios e 
outros documentos em texto integral. 

2.1.1.6 ZENTRALLBLATT MATH 

Base de dados de referência bibliográfica na área da matemática pura e 
aplicada. Contém mais de dois milhões de registos, recolhendo informação desde 
1968. 

2.1.1.7 JOURNAL CITATION REPORTS 

O JCR (Journal Citation Reports) é um recurso essencial para a avaliação e 
comparação de periódicos, recolhendo dados relativos a cerca de 8000 periódicos 
técnicos e científicos a nível mundial. 

O JCR permite conhecer dados bibliométricos de diferentes periódicos, 
designadamente o factor de impacto, e comparar títulos dentro de uma mesma área 
científica. 

A base de dados é actualizada todos os anos (normalmente, em meados do ano 
civil). Assim, em 2005, a edição mais recente é a que contém os dados de 2003 ou, a 
partir de meados do ano, a edição com os dados de 2004. 

2.1.1.8 ACADEMIC SEARCH PREMIER 

A Academic Search Premier é uma base de dados parcialmente em texto 
integral, compilada pela EBSCO, contendo milhares de publicações periódicas nas 
diferentes áreas do conhecimento, de diversas editoras. 

2.1.1.9 BUSINESS SOURCE PREMIER 

A Business Source Premier é uma base de dados parcialmente em texto 
integral, compilada pela EBSCO, contendo publicações periódicas nas áreas de 
economia e negócios, de diversas editoras. 

2.1.1.10 ACM 

Conjunto das publicações periódicas da Association of Computing Machinery, 
sobre Engenharia e Tecnologia. 

O texto integral está disponível, na b-on, para algumas publicações, desde 1952, 
com grandes variações dependendo dos títulos. 
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2.1.1.11 ACS 

Conjunto das publicações periódicas da American Chemical Society, sobre 
Química e Ciências 

Está disponível, na b-on, o texto integral referente aos quatro mais recentes 
anos de publicação. 

2.1.1.12 AIP 

Conjunto das publicações periódicas do American Institute of Physics, sobre 
Física e Ciências. 

O texto integral está disponível, na b-on, desde 2000. 

2.1.1.13 ANNUAL REVIEWS 

Conjunto das publicações periódicas, multidisciplinar, da editora com o mesmo 
nome. 

O texto integral está disponível, na b-on, desde 1996. 

2.1.1.14 DOAJ 

O DOAJ (Directory of Open Access Journals) é um portal que lista um conjunto 
de publicações periódicas cujo texto integral esta disponível em open access. 

O acesso ao DOAJ é público e gratuito. 

2.1.1.15 IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 

Portal conjunto do IEE (Institution of Electrical Engineers) e do IEEE (Institute of 
Electrical and Electronics Engineers). Contém o texto integral das publicações 
periódicas e das actas de conferências destas duas entidades e normas do IEEE. 

A documentação está disponível, na b-on, a partir de 1988. 

2.1.1.16 IOP 

Conjunto das publicações periódicas do Institute of Physics, dos Estados Unidos, 
sobre Física e Ciência. 

O texto integral está disponível, na b-on, desde 1995, para além do arquivo 
desde 1874. 

2.1.1.17 RSC 

Conjunto das publicações periódicas da Royal Chemical Society, do Reino 
Unido, sobre Química e Ciência. 

O texto integral está disponível, na b-on, incluíndo o arquivo desde 1841. 

2.1.1.18 SAGE (POLITICAL E SOCIOLOGICAL) 

Conjunto das publicações periódicas da Sage Publications nestas duas áreas do 
conhecimento. 

O texto integral está disponível, na b-on, a partir de diferentes datas consoante 
as publicações. 
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2.1.1.19 SIAM 

Conjuto das publicações periódicas da Society for Industrial and Applied 
Mathematics, dos Estados Unidos. 

O texto integral está disponível na b-on desde 1997. 

2.1.1.20 SCIENCEDIRECT 

Conjunto das publicações periódicas da Elsevier, a maior editora de periódicos 
científicos a nível mundial. 

O texto integral está disponível,  na b-on, em alguns casos desde 1995. 

2.1.1.21 SPRINGERLINK  

Conjunto das publicações periódicas das editoras Springer e Kluwer, que 
recentemente se fundiram num único portal. 

O texto integral está disponível, na b-on, em alguns casos desde 1997. 

2.1.1.22 SCIELO 

Portal de acesso a publicações periódicas em open access de vários países, da 
América Latina, Espanha, Portugal, sendo o Brasil o seu pioneiro. 

Datas de início da disponibilidade de acesso ao texto integral variáveis 
consoante a publicação. 

2.1.1.23 TAYLOR AND FRANCIS 

Conjunto das publicações periódicas da editora Taylor & Francis. 

Datas de início da disponibilidade de acesso ao texto integral, na b-on, variáveis 
consoante a publicação. 

2.1.1.24 WILEY INTERSCIENCE 

Conjunto de publicações periódicas da editora Wiley1. 

O texto integral está disponível, na b-on, em alguns casos desde 1997. 

2.1.2 Tipos de recursos 

A b-on integra uma tipologia variada de conteúdos. A saber: 

 

·  Periódicos – Publicações em série que contêm artigos, editoriais, 
noticias, e outros textos e/ou imagens da autoria de vários autores. São 
editados periodicamente e os números e volumes estão relacionados 
entre si através da numeração e do título, que se mantém. Na b-on os 
periódicos existentes são revistas científicas cuja principal característica 
é serem, peer reviewed, isto é, os artigos publicados são revistos por 
especialistas na área. Às revistas científicas é atribuída uma “cotação” 

                                                 
1 Não se trata de todos títulos detidos por esta editora, mas daqueles subscritos pela b-

on a que acrescem os subscritos pelo consórcio espanhol. 
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que depende do número de citações e da velocidade de citação dos seus 
artigos. Quanto mais artigos de uma revista forem citados, maior o seu 
factor de impacto e mais importante, numa determinada área, se torne. 

·  Bases de dados em texto integral – Conjunto de dados electrónicos 
uniformemente organizados de modo a que a pesquisa e o acesso sejam 
fáceis e rápidos. De um modo geral, incluem um interface de pesquisa 
por campo (Search) e nos índices (Browse). Na b-on, existe o acesso a 
bases de dados que contêm revistas com acesso aos resumos dos 
artigos, à sua tabela de conteúdos e ao seu texto integral 

·  Bases de dados de referências bibliográficas - Bases de dados que 
diferem das bases em texto integral por permitirem apenas o acesso aos 
resumos, às tabelas de conteúdos e, eventualmente, às citações dos 
artigos e sobre eles. 

·  Catálogos de bibliotecas – Bases de dados bibliográficas que apresentam 
acesso a referências bibliográficas e a localização de documentos numa 
biblioteca ou consórcio de bibliotecas. Os dados são introduzidos nestas 
bases de acordo com normas internacionais que uniformizam o acesso e 
a descrição dos documentos com a finalidade de facilitar a pesquisas e o 
acesso aos utilizadores. Incluem um interface de pesquisa por campo 
(Search) e nos índices (Browse). 

·  Obras de referência – Conjunto de directórios, dicionários, glossários, 
atlas, guias, anuários interinstitucionais, de carácter geral ou específico, 
que podem estar organizados alfabeticamente. São obras auxiliares à 
investigação 

·  Portais - Páginas na Internet que oferecem acesso a recursos e serviços 
on-line, como notícias, directórios de informação, ou links para outras 
páginas. Os portais de bibliotecas ou de editoras permitem pesquisar, 
personalizar e aceder aos recursos disponíveis. 

·  Índices – Listas alfabéticas de nomes de pessoas, títulos, assuntos ou 
outra informação relevante existente num conjunto de documentos. Estas 
listas permitem localizar facilmente a informação. Nas bases de dados e 
nos catálogos de bibliotecas surge a opção de percorrer os índices como 
forma de pesquisa alternativa (Browse). 

 

A classificação dos recursos b-on por tipo está disponível no anexo 1. 

2.1.3 Áreas Temáticas 

A b-on, tendo por objectivo servir uma vasta comunidade de utilizadores (cerca 
de 350.000) com interesses em áreas científicas muito diversificadas cobre, 
necessariamente, o espectro das várias áreas de conhecimento conforme se pode 
observar na Figura 1 – Cobertura de áreas de conhecimento na b-on. 
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Arte e
Humanidades

Ciência e
Tecnologias

Ciências da
Saúde

Ciências
Sociais

Fisica, Quimica,
Matemática

 

Figura 1 – Cobertura de áreas de conhecimento na b-on 

 

No anexo 2  encontra-se disponível uma classificação de recursos por área 
temática. 

2.2 Tipo de acesso 

O acesso aos conteúdos da b-on pode ser de dois tipos: público e reservado. No 
primeiro caso trata-se de conteúdos cujo acesso é gratuito e, como tal, disponíveis 
para o público em geral (embora com algumas limitações para a comunidade 
internacional). No segundo caso, trata-se de conteúdos cujo acesso é não gratuito 
sendo, como tal, reservados aos aderentes. Existem várias formas de controlar o 
acesso sendo necessário que a equipa b-on leve a cabo, em colaboração com os 
aderentes e fornecedores de conteúdos, um conjunto de procedimentos para o 
assegurar. A secção “Acesso à b-on” descreve detalhadamente quais os mecanismos 
de controlo de acesso e como funcionam. A secção “Error! Reference source not 
found.” descreve quais os procedimentos a levar a cabo pelas instituições membros 
para assegurar uma adequada gestão do acesso. 

2.3 Instrumentos de pesquisa e acesso 

Por forma a permitir a pesquisa e o acesso aos conteúdos da b-on são 
disponibilizados os instrumentos que em seguida se apresentam: 

·  Interface nativo – Este instrumento corresponde ao  website 
disponibilizado pelo fornecedor de conteúdos para acesso pela 
comunidade de utilizadores; 

·  Motor de pesquisa federada – Este instrumento corresponde ao portal 
que a b-on disponibiliza à comunidade de utilizadores por forma a que 
estes possam, entre outras funcionalidades, pesquisar em múltiplos 
recursos simultaneamente e de forma integrada; 

2004 

2005 
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·  Serviços de contexto – A utilização deste instrumento é normalmente 
feita na sequência dos anteriores e tem por objectivo, uma vez 
encontrada determinada referência bibliográfica, disponibilizar ao 
utilizador um conjunto de serviços que lhe estão associados como, por 
exemplo, acesso ao texto integral, citações do autor, etc.; 

Em seguida será apresentada uma descrição mais aprofundada de cada um 
destes instrumentos. 

2.3.1 Interface nativo 

Um interface nativo, no contexto da b-on, é um site ou portal disponibilizado 
directa ou indirectamente pelo fornecedor de conteúdos que permite exclusivamente a 
pesquisa e acesso aos conteúdos por si disponibilizados. As suas características e 
funcionalidades  são diversificadas podendo variar em função do fornecedor ou do tipo 
de recurso em causa. Uma explicação mais detalhada sobre os interfaces de alguns 
dos principais conteúdos da b-on será dada no capítulo “Condução de pesquisa”. 

2.3.2 Motor de pesquisa federada 

Um motor de pesquisa federada, também designado por integrador, é um 
sistema que permite executar uma pesquisa paralela em diversos locais em 
simultâneo e em diversos formatos conforme ilustrado na Figura 2 - Motor de pesquisa 
federada: Formulário de pesquisa. 

 

 

Figura 2 - M otor de pesquisa federada: Formulário de pesquisa 

Este motor permite a um utilizador obter os resultados provenientes de múltiplas 
fontes, independentemente dos interfaces dos fornecedores de conteúdos ou da forma 
como organizam a informação a partir de um único interface de pesquisa. Para o efeito 
o motor de pesquisa  lida com variantes diversas; tipo de formatos (MARC21, 
UNIMARC, etc.), protocolos estruturados ou não estruturados, línguas, tipos de 
sistemas, etc. aumentando assim a possibilidade de integração. 

Adicionalmente possui funcionalidades de personalização do ambiente de 
trabalho, alertas e integração com diversos sistemas. 
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2.4 Serviços de contexto 

A ferramenta que disponibiliza o acesso aos serviços de contexto (SFX) permite 
que, a partir de um recurso de origem possam ser pedidos serviços  a um recurso 
de destino. Para uma lista completa dos serviços disponibilizados. 

Por exemplo, se é feita uma pesquisa na PubMed, pode chamar-se o SFX para 
pedir, relativamente ao artigo que pretendemos, um serviço de FullText na Ebsco. 
Evidentemente que o recurso de destino pode ser o mesmo que o recurso de origem, 
mas tal não é necessário.  

 

 

Figura 3 - Serviços de contexto 

 

De notar que, para que o processo acima descrito possa funcionar, é necessário 
que sejam satisfeitas cinco condições: 

 

1. O recurso de origem tem de fornecer toda a informação necessária para 
que o SFX entenda o que se pretende. Essencialmente isso traduz-se por 
o SFX conseguir a informação necessária e suficiente para poder 
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identificar inequivocamente o artigo em relação ao qual se pretende 
determinado serviço; 

2. O SFX tem de fornecer o serviço pretendido. Actualmente é 
disponibilizado um conjunto bastante alargado de serviços que podem 
potencialmente ser implementados; 

3. O recurso de destino tem de estar preparado para fornecer o serviço 
pretendido. Um recurso apenas de abstracts pode fornecer um serviço de 
disponibilização de abstracts mas, como é óbvio, não o pode fazer para 
texto integral; 

4. O recurso de destino tem de conter a informação específica que se 
pretende. Assim, num recurso FullText pode haver artigos que não 
estejam disponibilizados como tal; e 

5. O utilizador (neste caso a b-on) tem de ter permissões para aceder ao 
serviço pretendido no recurso de destino em questão. Em princípio, ou o 
recurso é livre, ou terá de existir uma assinatura onde é especificada a 
informação a que o utilizador tem aceso. 

 

Se qualquer uma destas condições falhar, o serviço pretendido não irá retornar 
qualquer resultado. Assim, pode acontecer que, por exemplo, um serviço de FullText 
numa determinada editora retorne o texto integral de alguns artigos e não de outros, 
devendo-se isso ao facto de nem todos os artigos estarem a ser assinados pela b-on.  

Os serviços apresentados pelo SFX podem dividir-se entre aqueles que são 
dirigidos a editoras específicas e aqueles que são gerais ou genéricos. 

Podem também distinguir-se serviços que, em conjunto com recursos especiais, 
têm como função complementar determinadas acções. Por exemplo, existem recursos 
específicos para autenticação ou para identificação de documentos (e.g. CrossRef). 

2.5 Comunicação 

No domínio da comunicação foram preparados e disponibilizados os seguintes 
materiais: 

·  Manual da b-on - Este manual, dirigido aos Reitores/Presidentes e 
Bibliotecários, introduz o projecto b-on (âmbito, missão, organização, 
participantes), descreve os seus principais processos administrativos, 
apresenta os serviços oferecidos, a forma de acesso e regras de 
utilização a respeitar pelos utilizadores. Estará disponível na área 
reservada ao Bibliotecário no site da b-on. 

·  Manual do Utilizador - O manual do utilizador pretende introduzir o 
projecto b-on (âmbito, missão), descreve os seus principais serviços 
(conteúdos e instrumentos de pesquisa disponíveis), a forma de conduzir 
pesquisas (estratégias e diferentes formas de pesquisar) e regras de 
utilização a respeitar pelos utilizadores. Estará disponível no Apoio ao 
Utilizador no site da b-on. 

·  Guia do utilizador - Este guia introduz sumariamente o projecto b-on, 
descreve os seus principais serviços (conteúdos e instrumentos de 
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pesquisa disponíveis) e  a forma de conduzir pesquisas (estratégias e 
diferentes formas de pesquisar). 

·  Site b-on - Disponibiliza a informação sobre a b-on à comunidade em 
www.b-on-pt. Tem  uma zona de apoio ao utilizador e uma zona 
reservada aos Bibliotecários das instituições aderentes.  
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3 Acesso à b-on 

Este capítulo trata do acesso à b-on. Nele são abordadas as matérias relativas 
aos tipos de utilizadores; formas de acesso aos conteúdos; caracterização dos 
conteúdos que podem ser acedidos em função do tipo de utilizador e das formas de 
acesso; acesso remoto.  

3.1 Quem, como, a quê? 

Para compreender a questão do acesso à b-on importa dar resposta a três 
questões. A saber: 

·  Quem? – que tipo de utilizadores que podem aceder à b-on; 

·  Onde? – qual o interface de acesso aos conteúdos; e 

·  A quê? – que conteúdos e serviços podem ser acedidos. 
 

Tabela 1 – Tipos de utilizadores da b-on encontram-se identificados os tipos de 
utilizadores (Quem?) considerados na b-on. De notar que, para além da legitimidade 
definida por uma qualidade pessoal do utilizador (exemplo, professor, investigador, 
estudante de uma instituição aderente) é necessário que o acesso se processe de 
acordo com os requisitos técnicos a que a instituição deve obedecer.  

 

Tipo de utilizador Requisitos técnicos para o acesso Simbologia 

Institucional: Todos aqueles que 
integrem os quadros da instituição 
aderente ou nela desenvolvam 
actividade, incluindo, 
nomeadamente, investigadores, 
docentes, estudantes, bolseiros, 
pessoal técnico e, em geral, 
pessoas com um vínculo jurídico-
laboral à instituição aderente   

a) Endereços IPs autorizados 
(fornecidos pela instituição 
aderente); ou 

b) Acesso remoto por (VPN ou 
proxy); ou 

c) Credenciais de acesso 
(login/password) 

Walk in users: todos 
aqueles que, não sendo 
utilizadores institucionais, podem 
aceder aos conteúdos a que 
aqueles têm acesso através dos 
locais públicos de acesso da 
instituição aderente 

Endereços IPs autorizados 
(fornecidos pela instituição aderente) 

 

 

 

 

        

Visitantes nacionais - Todos os 
utilizadores que façam o acesso a 
partir de redes nacionais  não 
aderentes ou de redes não 
nacionais no uso de credenciais 
de acesso para o portal obtidas a 

a) Endereços IPs nacionais (não 
pertencentes às entidades 
aderentes); ou 

b) Credenciais de acesso 
(login/password) apenas para 
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partir de redes nacionais. 

Nota: Esta classe existe apenas 
para racionalizar a utilização do 
Portal da b-on. 

pesquisa no portal 

Visitantes internacionais –  
todos os utilizadores não 
classificados como “institucionais”  
que façam o acesso a partir de 
redes não nacionais sem 
credenciais de acesso para o 
portal 

 Endereços IPs internacionais  

 
Tabela 1 – Tipos de uti l i zadores da b-on 

São duas as formas de acesso aos conteúdos da b-on (Onde?) que os 
diferentes tipos de utilizadores têm ao seu alcance - o interface nativo e o portal da b-
on. 

Interface nativo - Pesquisa através do portal editora 

 

Portal da b-on – Pesquisa através do motor de 
pesquisa federada 

 

No domínio dos conteúdos, os tipos estão divididos em gratuitos e não gratuitos. 
Os primeiros não implicam custos para as instituições aderentes. Os segundos são 
disponibilizados mediante o pagamento de um preço à entidade que os fornece. Uns e 
outros podem ser ou não em texto integral. 

Conteúdos 

Conteúdos gratuitos 

- com/sem acesso a texto integral 

  

Conteúdos não gratuitos 

- Sem acesso a texto integral (referência bibliográfica) 

  

 

- Com acesso a texto integral 
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No domínio dos serviços (A quê?) existem dois que importa referir: os relativos 
ao acesso a funcionalidades de portal (área pessoal, alertas, etc.) e os relativos aos 
serviços de contexto. 

Serviços 

Funcionalidades (área pessoal, alertas, etc) 

 
 

Serviços de contexto SFX 

  

 

Da conjugação dos componentes atrás referidas resultaram três políticas de 
acesso que se descrevem e se ilustram em seguida em função do tipo de utilizador. 

·  Institucional  e walk-in users– acedem a todos os tipos de conteúdos e 
serviços disponíveis no portal e no site dos editores 

·  Visitante nacional – acede aos conteúdos gratuitos e serviços disponíveis 
no portal e no site dos fornecedores de conteúdos 

·  Visitante internacional – acede apenas aos conteúdos gratuitos nacionais 
e aos serviços disponíveis no site dos fornecedores de conteúdos.  

 

Na Figura 4 - Gráfico de acesso de um utilizador institucional e de um walk in 
user é possível observar que os utilizadores aderentes podem aceder, tanto pelo 
interface nativo das editoras como pelo portal da b-on, a todos os conteúdos, quer os 
gratuitos, quer os não gratuitos, e a todos os serviços, quer às funcionalidades do 
portal, quer aos serviços de contexto. 
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Figura 4 - Gráf ico de acesso de um uti l i zador insti tucional  e de um walk in user 

Na Figura 5 - Gráfico de acesso de um visitante nacional é possível observar 
que os utilizadores visitantes podem aceder, tanto pelo interface nativo das editoras 
como pelo portal da b-on aos conteúdos gratuitos. No que respeita aos serviços 
apenas é facultado o acesso às funcionalidades do portal. 

 

Figura 5 - Gráf ico de acesso de um visi tante nacional  

:
1
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Na figura Figura 6 - Gráfico de acesso de visitantes internacionais é possível 
observar que os outros utilizadores podem aceder, tanto pelo interface nativo das 
editoras como pelo portal da b-on aos conteúdos gratuitos mas apenas os nacionais. 
No que respeita os serviços apenas é facultado o acesso às funcionalidades do portal. 

 

 

 

Figura 6 - Gráf ico de acesso de visi tantes internacionais 

 

3.2 Acesso remoto 

Para possibilitar o acesso à b-on fora das instituições aderentes (por exemplo, 
quando em deslocação ao estrangeiro) foram analisadas e negociadas com os 
fornecedores de conteúdos as seguintes formas de acesso: 

·  Credenciais de acesso por fornecedor de conteúdos; 

·  Proxy; e 

·  VPN – Virtual Private Network. 

Pelas razões referidas na secção anterior, é desaconselhado o uso de 
credenciais de acesso.  

A forma de acesso remota recomendada é o Proxy ou a VPN. De referir que a 
disponibilização destes serviços compete exclusivamente a cada uma das instituições 
tendo-se a FCCN limitado a prever nos contratos que celebrou com os fornecedores 
de conteúdos estas formas de acesso. 



 

Manual da b-on  Pag. 19 

4 Condução de pesquisa 

O presente capítulo procura dar algumas sugestões de pesquisa, de modo a 
torná-la mais fácil e eficaz. No intuito de o ajudar, existe, ainda no anexo 3, um 
glossário com alguns dos termos usados no portal.  

4.1 Estratégia, selecção, estrutura e sintaxe 

4.1.1 Definição de uma estratégia de pesquisa 

Há vários aspectos a considerar para optimizar uma pesquisa. A concepção da 
mesma obriga a reflectir em algumas questões essenciais: 

1) O que é que eu procuro exactamente? 

2) O que pretendo fazer com o que procuro? 

O objecto e o objectivo da pesquisa são, pois, fundamentais. Deverá saber-se o 
que se quer e para quê. 

 

Devem, igualmente conhecer-se os recursos de que se dispõe: bases 
referenciais, bases de texto integral, periódicos, etc. e qual a abrangência temática: 
humanidades, ciências sociais, engenharia, etc. pois assim poderá direccionar-se 
melhor a pesquisa, poupando-se tempo e evitando-se ruído. 

 

Por forma a permitir a pesquisa e o acesso aos conteúdos da b-on são 
disponibilizados dois instrumentos: 

·  O interface nativo – Este instrumento corresponde ao  website 
disponibilizado pelo fornecedor de conteúdos para acesso pela 
comunidade de utilizadores; 

·  O motor de pesquisa federada – Este instrumento corresponde ao portal 
que a b-on disponibiliza à comunidade de utilizadores por forma a que 
estes possam, entre outras funcionalidades, pesquisar em múltiplos 
recursos simultaneamente e de forma integrada; 

A presente secção destaca a pesquisa no portal, não devendo isso ser 
interpretado como alguma forma de preferência por esta modo de pesquisa. Nas 
secções seguintes aborda-se, igualmente, a pesquisa através do interface nativo. 

Um aspecto importante a considerar é o tipo de pesquisa que se pretende fazer 
no portal da b-on: Pesquisa rápida? Metapesquisa? Simples ou avançada?  

Só depois de definir estes aspectos se deverá dar início à pesquisa, a qual será 
feita consoante os dados de que se disponha sobre o assunto a pesquisar e 
consoante a experiência e conhecimento que o utilizador tenha da b-on. 
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Vejamos alguns exemplos: 

A. – Tratando-se de um utilizador pouco experiente e que acede ao portal da b-
on para fazer uma pesquisa para a qual só tem como referência o 
assunto, sugere-se:  

·  Escolher a “Pesquisa rápida"; 

·  dentro daquela, escolher a “pesquisa simples”; 

·  escrever a expressão de pesquisa e 

·  escolher um dos conjuntos onde deseja efectuar a pesquisa em função da 
área temática pretendida. Por defeito, está seleccionado o conjunto 
“Bases Referencias” que indicam tudo o que foi produzido relativamente 
ao assunto sobre o qual incide a pesquisa 

 

O utilizador acederá, então, a uma lista de resultados que lhe permite, desde 
logo, seleccionar aqueles que lhe interessam. É disponibilizada informação relativa ao 
título do artigo, fonte de informação, autoria e, o mais importante, ao texto integral do 
artigo seleccionado.� Para visualizar este último basta "clicar" sobre o link com o 

endereço URL, ou sobre a imagem  

 

B. – Tratando-se de um utilizador que, apesar de não ter grande experiência, 
dispõe de alguns dados sobre o que pretende encontrar como, por exemplo, 
autor e título sugere-se : 

·  Escolher a “Pesquisa rápida"; 

·  dentro daquela, escolher “Pesquisa avançada”; 

·  escolher e preencher os campos a pesquisar, utilizando os operadores 
booleanos  e, ou  e sem, por forma a tornar a pesquisa mais precisa e 

·  escolher um dos conjuntos onde deseja efectuar a pesquisa. 

Acederá, então ao artigo em texto integral. 

 

C. - Ao utilizador que já conhece os recursos e as categorias que quer 
consultar, sugere-se a escolha da Metapesquisa (Figura 7- Metapesquisa). 
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Figura 7- M etapesquisa 

À semelhança do que acontece na pesquisa rápida, na metapesquisa o utilizador 
pode realizar a sua pesquisa no modo simples ou avançado conforme os dados de 
que dispuser. 

 

D.  – Tratando-se de utilizador experiente e que já conhece o(s) recurso(s) de 
que precisa, poderá fazer a sua pesquisa através menu “Recursos” 
acedendo directamente ao site do recurso. Caso já conheça os títulos dos 
periódicos que deseja consular, poderá escolher “Periódicos” e escrever o 
título da publicação em causa. A sua pesquisa é, deste modo, mais rápida e 
direccionada para o que se pretende, evitando-se ruído e silêncio. 

 

Mas há ainda outros aspectos a ter em conta para a eficácia da pesquisa. 

 

·  Encontrar as termos adequados para a pesquisa 

1) Evitar os termos genéricos susceptíveis de originar demasiado ruído nas 
respostas; 

2) De preferência, escolher termos específicos que podem ser 
generalizados na sequência da pesquisa. 

·  A língua 

1) A pesquisa é feita na língua em que estão os conteúdos, sendo que 
actualmente eles são maioritariamente em língua inglesa 

·  O tipo de palavras 

1) De preferência, deve escolher palavras-chave precisas, ou seja, nomes, 
evitando verbos, adjectivos, advérbios e pronomes. 
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·  O número de palavras 

1) Uma única palavra-chave pode ser suficiente;   

2) Tentar nunca incluir na expressão de pesquisa inicial mais do que três  

      Palavras. 

·  A ordem das palavras  

1) Quais as palavras-chave prioritárias? 

2) Começar pelas palavras mais importantes. 

 

 

Figura 8 - Reajustar a pesquisa em função do "ruído" e do "si lêncio" 

 

4.2 Selecção dos recursos relevantes 

São várias as fontes disponíveis na b-on. É, pois, importante conhecer cada uma 
delas para saber onde realizar as pesquisas. 

Se o utilizador ainda não tem conhecimento concreto daquilo que pretende deve 
começar pelas bases referenciais que o encaminham para as fontes primárias. Assim, 
após uma pesquisa geral nestas bases ficar-se-á com a informação de quais as bases 
referenciais que contêm dados sobre o que se necessita e, particularmente, o que é 
que cada uma delas integra. Ter-se-á, então, a possibilidade de, a partir daí, conhecer 
títulos de periódicos adequados à pesquisa. 

Poder-se-á, então, aceder ao menu “Periódicos” e pesquisar directamente o 
título da publicação que se procura, bem como aceder-se ao texto integral. 

É igualmente possível fazer a pesquisa através das “Bases Texto Integral” que 
permitem consultar directamente o texto integral do periódico. Assim, para além do 
título do periódico, volume, ano, etc. é possível aceder directamente à informação.  

Restringir a pesquisa – evitar o 

" ruído"  

Alargar a pesquisa - evitar o 

"silêncio"  

a) Afinar a pesquisa utilizando termos 

mais precisos; 

a) Alargar a pesquisa utilizando termos 

genéricos; 

b) Excluir as palavras que geram mais 

ruído, utilizando a expressão "SEM"; 

b) Utilizar sinónimos recorrendo à 

expressão "OU" ; 
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4.3 Estrutura e sintaxe de pesquisa em bases de dados 

As pesquisas podem, pois, ser feitas de modo simples ou avançado. Porém, 
para permitir que as pesquisas se tornarem mais eficazes e eficientes é necessário ter 
em conta alguns aspectos. 

4.3.1 Pesquisa Simples 

A pesquisa simples permite o uso de caracteres variáveis “*” e “?” 

� � � � � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � �� 
 �� � � � 
 � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � 	 � � � � 
 � � � �� 
 �� � � � � 
 � � � 
 � � � 
 � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � �

Exemplos : 

wom?n = woman, women  

� �
 �� � �� � � � � � �� �� � �� � � � 
 � � � �� �� � �� � � �

europ* = palavras como Europa, europeu, europeia  

*cional = palavras que terminem por "cional ".  

*ord?na*= palavras como "ordenação", "coordenação", "coordenador"  

coordenadas", etc...  

4.3.2 Pesquisa Avançada 

A pesquisa avançada usa também os caracteres variáveis “*” e “?”. Para além 
disso, faz uso da sintaxe de pesquisa booleana. Esta implica a utilização de 
operadores booleanos que relacionam as palavras ou grupos de palavras no processo 
da pesquisa.  

Exemplo: 

Uma pesquisa efectuada na pesquisa rápida, na opção pesquisa simples,  sobre 
single-parent family devolve 15614 resultados. 

É evidente que a visualização e exploração de milhares de registos não é 
compatível com o tempo normalmente disponível para a pesquisa. A solução passa 
por explorar os registos que pareçam mais pertinentes a partir da leitura do título do 
texto. Porém,  como o tempo exigido para esta operação é ilimitado, pode-se sempre, 
restringir a análise às primeiras centenas de títulos apresentados. Com alguma sorte 
encontrar-se-á informação pertinente... 

Existem, porém, outras soluções mais viáveis que ajudam a filtrar os resultados 
obtidos. Uma delas é o recurso a operadores booleanos. Estes operadores são os 
seguintes:  

·  E (intersecção) - recupera documentos cujos títulos ou temas contenham 
as palavras/termos da pesquisa. 

·  OU (união) - recupera documentos que tenham qualquer um dos termos 
ou palavras da pesquisa. Faz uma soma de registros que possuem um 
ou outro termo. 
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·  SEM (exclusão) - exclui documentos relacionados com uma palavra, 
termo ou assunto da expressão de pesquisa . 

Assim, se voltarmos à pesquisa e utilizarmos a opção "pesquisa avançada", 
podemos procurar documentos com as palavras "single-parent family", mas “sem” a 
temática "divorce". A pesquisa assim efectuada devolve 849 resultados dos 15614 
registos iniciais. Se fizermos a mesma pesquisa, mas com o operador booleano “ou” 
surgem-nos 192 resultados e com o operador booleano “e” não nos é apresentado 
nenhum resultado. Ver anexo 4- Situação das Pesquisas 

4.4 Pesquisa 

4.4.1 Base de dados de referência bibliográfica 

4.4.1.1 Current Contents 

4.4.1.2 Web Of Science 

4.4.1.3 ISI Proceedings 

4.4.2 Bases de dados generalistas 

4.4.3 Bases de dados sectoriais 

4.4.4 Bases de dados em texto integral 

4.4.4.1 Academic Search Premier 

4.4.4.2 Business Source Premier 

4.4.5 Bases de dados sectoriais 

4.4.6 Outras editoras e portais de periódicos 

4.4.6.1 PubMed 

4.4.6.2 ZentrallBlatt Math 

4.4.7 Motor de pesquisa federada 

A presente secção descreve as funcionalidades disponibilizadas pelo motor de 
pesquisa federada da b-on. Estas agrupam-se nas categorias que, de seguida, se 
apresentam e sumariamente se descrevem: 

·  Pesquisa rápida – permite pesquisas em conteúdos previamente 
agrupados de acordo com determinada lógica, navegação nos resultados 
obtidos e acesso aos registos e respectivos serviços. Esta pesquisa 
denomina-se de rápida em virtude da selecção de conteúdos ser fácil e 
expedita; 



 

Manual da b-on  Pag. 25 

·  MetaPesquisa – muito semelhante à categoria anterior sendo que a 
principal diferença está relacionada com o grau de personalização da 
pesquisa ao nível dos conteúdos seleccionados; 

·  Localizar recursos – permite pesquisar e obter informações relativas aos 
conteúdos disponíveis no portal; 

·  Localizar periódicos – permite pesquisar e aceder aos periódicos que 
integram a b-on; 

·  Área pessoal – consiste num conjunto de funcionalidades que permitem 
ao utilizador guardar dados  e personalizar o seu ambiente de trabalho. 

4.4.7.1 Pesquisa rápida 

A pesquisa rápida possibilita ao utilizador efectuar pesquisas limitando-se a 
escrever a expressão de pesquisa e seleccionar os agrupamentos de fontes a 
pesquisar. Esta pesquisa possibilita ainda a selecção dos campos onde a pesquisa é 
efectuada, restringindo o número de resultados e diminuindo o ruído. 

A qualificação da pesquisa como rápida está relacionada com a introdução de 
uma inovação em relação à versão anterior do portal: o conjunto. Este pré-disponibiliza 
agrupamentos de recursos por áreas temáticas poupando assim tempo ao utilizador 
na realização da pesquisa. 

Na Figura 9- Lista de conjuntos, abaixo representada é possível observar os 
conjuntos disponíveis no portal da b-on.  

 

 

Figura 9- Lista de conjuntos 

Para visualizar quais os recursos presentes no conjunto deverá clicar-se no 
respectivo link, como ilustra a figura 10.  
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Figura 10- Recursos dos conjuntos 

 

A colocação de um cadeado amarelo ou cinzento junto das fontes significa que o 
utilizador não possui permissão para aceder aos conteúdos por estas disponibilizados.  

 

A pesquisa pode ser efectuada de duas formas: 

·  Pesquisa simples – permite que a expressão pesquisada seja procurada, 
simultaneamente, em todos os campos de acesso do recurso (autor, 
título, assunto, etc.) 

 

 

 

Figura 11 - Separador pesquisa simples 

 

·  Pesquisa avançada – permite limitar a pesquisa introduzindo as  
expressões a pesquisar e seleccionando o(s) campo(s) onde se pretende 
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efectuar a pesquisa. É, também, possível, combinar operadores 
booleanos (“e”, “ou”, “sem”) ,  

 

 

Figura 12 – Separador pesquisa  avançada 

 

Após a conclusão da pesquisa, os resultados são apresentados ao utilizador de 
forma agrupada e com as repetições eliminadas. Os resultados são ordenados por ano 
e título, independentemente do fornecedor de conteúdos e apresentados em formato 
tabular. 

 

Figura 13- V ista  tabular 
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O utilizador pode, no entanto, efectuar alterações na forma de visualização dos 
resultados. As alterações podem ser efectuadas ao nível do formato de apresentação, 
critérios ordenação  e fornecedor de conteúdos. 

O utilizador pode alterar o formato de visualização dos resultados ao clicar numa 
das seguintes opções : “Vista tabular”, “Vista abreviada” e “Vista completa”. 

 

Figura 14 – Seleccionar o formato dos resul tados 

 

Figura 15- V ista tabular 
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Figura 16- V ista abreviada 

 

 

Figura 17- Vista completa 

Para alterar a ordenação dos resultados das pesquisas, no formato tabular o 
utilizador terá de seleccionar o campo pelo qual deseja que os resultados apareçam 
ordenados. Existem os seguintes campos de ordenação: Rank,  título, autor, ano e 
fonte. 
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Figura 18 - Campos de ordenação 

 

Para navegar entre os resultados da pesquisa o utilizador pode utilizar os links 
colocados no cabeçalho. Para tal basta ir até à página ou registo que desejar  

 

Figura 19- Navegação entre registos 

Para verificar os serviços associados ao registo que deseja, o utilizador deve 

clicar no botão   ou no botão  consoante esteja localizado nos 
resultados de pesquisa em modo tabular ou em modo de detalhe. 
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Figura 20 - Serviços associados ao artigo 

 

Existem ainda as seguintes funcionalidades: 

·  Adicionar aos favoritos – permite guardar os registos e/ou as pesquisas 
na pasta pessoal 

·  Enviar email – permite enviar o registo completo por email 

·  Gravar citação – permite gravar a citação num formato normalizado. 
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A adição de um registo aos favoritos, pode ser efectuada através do click no 
ícone  

As funcionalidades de envio por email e gravar citação podem ser obtidas na 
vista de detalhe, no ícone . 

 

 

Existem ainda duas funcionalidades só disponíveis através da metapesquisa, e 
que podem ser acedidas no link “Metapesquisa”, acessível em qualquer página de 
resultados:  

·  Refinar de pesquisas 

·  Mostrar os resultados por editor. 

Para mais informações consultar o ponto 4.4.7.2 . 

 

4.4.7.2 Metapesquisa 

A metapesquisa foi desenvolvida a pensar nos utilizadores mais especializados 
e com exigências de acesso à informação mais específicas, pois permite efectuar a 
pesquisa com um grau de costumização e complexidade elevados. 

Esta pesquisa, tal como a pesquisa rápida, permite seleccionar os campos e 
fontes a pesquisar mas, para além disso, permite aumentar o grau de flexibilidade, 
efectuando a selecção de recursos de forma diversa, por exemplo por tipo, categoria, 
nome, ou a combinação destes factores. 

 

 

Figura 21 - M etapesquisa 
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A selecção de recursos pode ser efectuado de diversas formas: 

·  Conjuntos  

·  Categorias  

·  Pesquisar  

·  Novos recursos. 

 

Seleccionando a opção de conjuntos, aparece a lista dos conjuntos criados. 
Quando for seleccionado o conjunto na parte direita do écran, os recursos que 
pertencem ao conjunto ficam disponíveis para seleccionar para pesquisa ou para 

adicionar aos favoritos . 

 

 

Figura 22 - M etapesquisa, Selecção por Conjuntos 

 

Seleccionando a opção “categorias”, aparece a lista de categorias existentes e 
as sub-categorias. Quando seleccionar a sub-categoria, os recursos que pertencem ao 
conjunto ficam disponíveis para seleccionar para pesquisa ou para adicionar aos 

favoritos . 
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Figura 23 - M etapesquisa, Selecção por categorias 

Seleccionando a opção “Pesquisa”, aparece um écran onde é possível 
seleccionar diversos critérios para pesquisar (“título”, “editor”, “categoria” e “tipo de 

recurso”). Após a introdução dos critérios e clicando-se no botão , os recursos 

ficam disponíveis para seleccionar para pesquisa ou para adicionar aos favoritos . 

 

Figura 24 - M etapesquisa 

A pesquisa pode ser efectuada de duas formas: 
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·  Pesquisa simples - Introduzindo a expressão de pesquisa, a qual será 
procurada em todos os campos (autor, título, etc.) dos recursos; e 

·  Pesquisa avançada – Introduzindo a expressão de pesquisa e 
seleccionando o(s) campo(s) onde ela é efectuada podendo ainda, 
opcionalmente, combinar-se operadores booleanos. 

 

 

Figura 25 - Separador pesquisa simples 

 

 

 

 

Figura 26 - Separador pesquisa avançada 

 

Após a conclusão da pesquisa, os resultados são apresentados ao utilizador de 
forma agrupada e com as repetições eliminadas. Os resultados são ordenados por ano 
e título, independentemente do fornecedor de conteúdos e apresentados em formato 
tabular. 
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Figura 27- V ista  tabular 

O utilizador pode, no entanto, efectuar alterações na forma de visualização dos 
resultados. As alterações podem ser efectuadas ao nível do formato de apresentação, 
critérios de ordenação e fornecedor de conteúdos. 

Para alterar o formato de visualização dos resultados o utilizador pode clicar 
numa das seguintes opções : “Vista tabular”, “Vista abreviada” e “Vista completa”. 

 

 

Figura 28 – Seleccionar o formato dos resul tados 
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Figura 29- V ista tabular 

  

 

Figura 30- V ista abreviada 
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Figura 31- Vista completa 

Para alterar a ordenação dos resultados das pesquisas, no formato tabular o 
utilizador terá de seleccionar o campo pelo qual deseja que os resultados apareçam 
ordenados. Existem os seguintes campos de ordenação Rank,  título, autor, ano e 
recurso. 

 

Figura 32 - Campos de ordenação 

 

Para navegar entre os resultados da pesquisa o utilizador pode recorrer aos links 
colocados no cabeçalho. Para tal basta ir até à página ou registo que desejar  

 

Figura 33- Navegação entre registos 

Para verificar os serviços associados ao registo que deseja um utilizador o 

utilizador deve clicar no botão   ou no botão  consoante esteja 
localizado nos resultados de pesquisa em modo tabular ou em modo de detalhe. 
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Figura 34 - Serviços associados ao artigo 

 

Existem ainda as seguintes funcionalidades: 

·  Adicionar aos favoritos – permite guardar os registos e/ou as pesquisas 
na pasta pessoal 

·  Enviar email – permite enviar o registo completo por email 

·  Gravar citação – permite gravar a citação num formato normalizado. 
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A adição de um registo aos favoritos, pode ser efectuada através do click no 
ícone  

As funcionalidades de envio por e-mail e gravar citação podem ser obtidas na 
vista de detalhe, no ícone . 

 

 

O utilizador pode ainda refinar os resultados de uma pesquisa, para obter um 
conjunto de resultados mais preciso. A opção refinar encontra-se por baixo do menu 
superior. 

 

 

 

Figura 35 – M etapesquisa , Ref inar 

Para filtrar o conjunto de resultados, o utilizador deve seleccionar o campo onde 
deseja efectuar o refinamento, seguido da expressão de pesquisa combinada com 
lógica booleana. 

Se o utilizador desejar pode visualizar os resultados por fornecedor de 
conteúdos, clicando no link “resultados por Recurso”, seguido do fornecedor que 
deseja visualizar. 
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Figura 36 - M etapesquisa, resul tados por recurso 

4.4.7.3 Localizar recursos 

O portal possui diversos repositórios de dados, onde está armazenada 
informação sobre os conteúdos oferecidos aos utilizadores. 

A localização de recursos, conforme o nome indica, permite a pesquisa de 
recursos através de diversos critérios. Posteriormente, podem obter-se 
funcionalidades adicionais de que é exemplo a constituição e pesquisa em conjuntos 
pessoais.  

A selecção de recursos  pode ser efectuada através de três formas: 

·  Índice A-Z 

·  Localizar 

·  Categoria 

 

O índice A-Z permite localizar recursos através da primeira letra do 
respectivo  nome. 

 

Figura 37 – Recursos ,Lista A-Z 
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A pesquisa permite combinar diversos critérios para localizar os recursos: nome, 
categoria e tipo. 

Após localizar o recurso é possível ver a sua descrição, clicando no nome do 

mesmo ou no ícone . 

Clicando no ícone  é possível adicionar o recurso aos favoritos para 
posteriormente efectuar uma pesquisa ou proceder à criação de um conjunto pessoal.  

 

 

Figura 38 - Recursos, resul tados da pesquisa 

 

O separador “Localizar”, permite aceder a recursos através de diversos critérios: 
titulo, editor, categoria e tipo . 

 

Figura 39 – Recursos ,Local izar 

Após localizar o recurso é possível ver a sua descrição, clicando no nome do 

mesmo ou  no ícone . 

Clicando no ícone  é possível adicionar o recurso aos favoritos para 
posteriormente efectuar uma pesquisa ou proceder à criação de um conjunto pessoal.  
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Figura 40 - Recursos, resul tados da pesquisa 

 

O separador “Categoria”, permite localizar recursos através da classificação da 
categoria e sub-categoria. 

 

Figura 41 – Recursos ,Categoria 

Para pesquisar deverá seleccionar-se a categoria seguida da sub-categoria. 
Para obter resultados deverá  clicar-se no botão “Go”. 

Após localizar o recurso é possível ver a sua descrição, clicando no nome do 

mesmo no ícone . 

Clicando no ícone  é possível adicionar o recurso aos favoritos para 
posteriormente efectuar uma pesquisa ou proceder à criação de um conjunto pessoal.  
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Figura 42 - Recursos, resul tados da pesquisa 

 

4.4.7.4 Localizar periódicos 

O portal possui diversos repositórios de dados, onde está armazenada 
informação sobre os conteúdos oferecidos aos utilizadores. 

A localização de periódicos, como o nome indica, permite pesquisar por diversos 
critérios o conjunto dos periódicos subscritos. 

A localização de periódicos foi uma funcionalidade solicitada por diversos tipos 
de utilizadores e bibliotecários, que necessitam de encontrar a informação para 
diversos fins, o que nem sempre acontecia com o sucesso e celeridade desejadas. 

Desta forma foram implementadas duas funcionalidades que visam aumentar a 
rapidez e a eficácia na pesquisa dos periódicos: a “lista A-Z” e o “localizar” periódicos. 

A lista A-Z permite localizar os periódicos clicando na letra inicial do nome do 
periódico. 
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Figura 43 - Serviços de contexto 

Seguidamente, clicando no ícone é possível verificar os serviços 
disponíveis para o periódico em questão. 
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Figura 44 - Serviços de contexto disponíveis 

 

A outra forma de localizar periódicos permite combinar diversos critérios: título, 
ISSN e editor. Trata-se de uma funcionalidade já há muito pedida pelos bibliotecários. 
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Figura 45 - Serviços de contexto, Local i zar 

Seguidamente clicando no ícone é possível verificar os serviços 
disponíveis para o periódico em questão. 
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Figura 46 - Serviços de contexto disponíveis 

 

4.4.7.5 Área pessoal 

O conceito de área pessoal consiste num  conjunto de funcionalidades que 
permitem ao utilizador guardar dados  e personalizar o seu ambiente de trabalho. 

Na área pessoal, o utilizador pode guardar dados sobre os seus conteúdos 
favoritos (artigos e recursos), os seus conjuntos pessoais (conjuntos), criar alertas de 
pesquisas realizadas e personalizar o ambiente do portal. 
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O menu  “Meus recursos”, contém os recursos que o utilizador seleccionou 

através do ícone  quando efectuou a pesquisa de recursos  

 

 

Figura 47 – Área pessoal , recursos 

Com estes recursos é possível construir conjuntos pessoais para efectuar 

pesquisas. Para tal é necessário seleccionar os registos e clicar no botão “guardar”  
sendo necessário atribuir um nome para o conjunto. 

 

Figura 48 – Área pessoal , criar conjunto pessoal  

 

O conjunto pessoal aparecerá na página de “pesquisa rápida”. 
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Figura 49 – Área pessoal  conjuntos pessoais 

 

No submenu “Histórico” é possível encontrar um historial das pesquisas 
guardadas pelo utilizador durante a navegação no portal, bem como a lista de alertas 
criados. 

 

Figura 50 - Área pessoal ,  hi stórico de pesquisa/alertas 

Para adicionar um alerta o utilizador deverá localizar as pesquisas que ainda não 
têm um alerta criado, as quais estão identificadas através do ícone . 

Seguidamente, deverá introduzir os dados a este associados: nome do alerta, 
email para onde os resultados serão enviados, a periodicidade do alerta e os 
conteúdos onde a pesquisa será realizada. 
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Figura 51 – Área pessoal , criar alerta 

 

Se for necessário alterar o alerta ou a pesquisa o utilizador deverá utilizar o 
ícone . 

Se desejar apagar o alerta ou a pesquisa o utilizador deverá utilizar o ícone . 

 

O utilizador pode personalizar o seu ambiente de trabalho acedendo ao menu 
“Opções” onde estão disponíveis as seguintes possibilidades de personalização: 

·  Língua do interface; 

·  Formato de visualização dos resultados das diversas pesquisas;  

·  Número de resultados por página. 
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Figura 52 – Área pessoal , Opções 

Para guardar as alterações basta clicar no botão “Aplicar”. 

4.4.8 Serviços de contexto 

O objectivo dos serviços de contexto disponibilizar um conjunto de 
funcionalidades e mais valias em relação ao artigo / periódico que é pesquisado. 

 

Entre os serviços disponíveis podemos encontrar, por exemplo, o  texto integral, 
o abstract e as citações.  

 

Quando estão disponíveis diversos serviços do mesmo tipo, deverão ser 
utilizados, sempre que possível, os editores de conteúdos e não os agregadores de 
conteúdos de que é exemplo a EBSCO. 
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5 Utilizações permitidas 

As possibilidades de utilização dos conteúdos disponibilizados na b-on pelas 
diferentes editoras e titulares de bases de dados não são ilimitadas, estando antes 
sujeitas a um conjunto importante de condicionalismos e limitações. É sobre essa 
temática que incide o presente capítulo. 

5.1 O denominador comum 

A b-on é uma plataforma de disponibilização de conteúdos destinados à 
comunidade académica e científica nacional para fins de estudo e investigação. Foi 
com esse objectivo que foram celebrados contratos com todos os disponibilizadores 
de conteúdos da b-on e é com esse pressuposto que aqueles disponibilizam os 
conteúdos de que são titulares. O acesso é apenas permitido a certas categorias de 
instituições e, consequentemente, a certo tipo de pessoas, como ficou já referido em 
capítulo 3. A limitação da legitimidade de acesso é já, de certa forma, uma indicação 
sobre o tipo de acesso permitido: apenas a comunidade académica e científica é 
servida pela b-on para fins que se prendem com a sua actividade nessa qualidade. 

Para retirar dos conteúdos disponíveis na b-on todo o seu potencial é 
indispensável que seja permitido aos utilizadores autorizados o acesso a um conjunto 
mínimo de funcionalidades e de possibilidades de utilização . Foi preocupação garantir 
que elas fossem autorizadas por todos os disponibilizadores de conteúdos com 
presença na b-on. Assim, a todos quantos legitimamente têm acesso a esses 
conteúdos é reconhecida a possibilidade de livremente procederem à: 

 

·  pesquisa; 

·  leitura; 

·  descarregamento (download); 

·  impressão; 

·  cópia 

 

de qualquer artigo disponbilizado na b-on. 

 

Existe aqui, no entanto, uma primeira limitação importante: as possibilidades 
mencionadas referem-se apenas ao uso pessoal. Ou seja, subordinam-se  à 
actividade de estudo, investigação do próprio e não de terceiros. Isto não significa, 
naturalmente, que alguém com acesso à b-on não possa ser auxiliado na tarefa de 
pesquisa de artigos ou que, por exemplo, um bibliotecário não realize para um 
membro do corpo docente uma pesquisa de determinado(s) conteúdo(s).  

Porque a b-on é um recurso com um grande potencial no quadro da actividade 
académica e, nesse âmbito, um instrumento de grande relevância no quadro da 
actividade lectiva, as editoras e titulares de bases de dados com quem foram 
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assinados contratos autorizam, em derrogação do princípio acima enunciado, a 
utilização de material para uso nos denominados course packs, isto é, num conjunto 
de elementos de estudo proporcionados a estudantes. Neste caso, a utilização do 
acervo documental retirado dos conteúdos disponibilizados na b-on pode ser 
proporcionada a terceiros. 

É igualmente possível a prática de empréstimos inter-bibliotecários (interlibrary 
loans- ILL), embora as modalidades pela qual se podem concretizar variem de caso 
para caso, consoante a editora em causa.  Há casos em que é possível o recurso ao 
empréstimo em suporte electrónico e outros em que ele apenas pode ser feito em 
suporte papel. 

Porque a utilização dos recursos da b-on é, com a excepção indicada, de 
natureza pessoal, é expressamente vedada a impressão, descarregamento 
(download) e  cópia sistemática de conteúdos. 

Tendo em vista os objectivos da b-on e a comunidade por ela servida e, por 
outro lado, os direitos que sobre os conteúdos disponibilizados têm as editoras e 
titulares de bases de dados com quem existem contratos celebrados é também 
proibida qualquer utilização comercial daqueles conteúdos.  

Claro está que toda a utilização da b-on deve ser feita no escrupuloso respeito 
pela legislação aplicável, nomeadamente em matéria de propriedade industrial e 
intelectual.  

O respeito pelas condições de utilização aplicáveis, quer as que agora ficaram 
enunciadas, quer as que abaixo se referirão é indispensável. No caso de ser detectado 
o desrespeito pelas mesmas as consequências, quer para a FCCN enquanto entidade 
que celebrou os contratos com os disponibilizadores de conteúdos quer, sobretudo, 
para a própria comunidade são graves, podendo chegar ao corte do acesso por parte 
daqueles. É, em particular, de referir que o desrespeito por parte de um utilizador ou 
de uma instituição pode gerar consequências para toda a comunidade servida pela b-
on. 

As condições de utilização da b-on estão disponíveis no site http://www.b-on-pt 

5.2 As condições particulares 

Para além das condições de utilização acima referidas e que são comuns a 
todos os conteúdos disponibilizados na b-on, cada uma das editoras e titulares de 
bases de dados aplica condições particulares de utilização dos conteúdos por si 
facultados.  

É indispensável o conhecimento das regras em que as mesmas se 
consubstanciam, as quais podem explicitar, desenvolver, concretizar ou acrescentar 
ao que atrás ficou referido.  

O conhecimento e cumprimento das regras gerais referidas atrás não dispensa 
nem substitui o conhecimento e aplicação das regras aplicáveis por cada uma das 
editoras ou titulares de bases de dados presentes na b-on. Haverá, em particular, que 
ter a consciência de que quando se lida com conteúdos de determinado 
disponibilizador de conteúdos haverá que ter em devida conta as regras a que ele 
subordina o acesso e que as respeitar e aplicar fiel e integralmente. 
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De seguida são indicadas as regras de utilização impostas por cada um dos 
fornecedores de conteúdos para a b-on, cujo texto foi fornecido pelos próprios, através 
de inquérito realizado para este mesmo propósito. 

De referir, no entanto, que em virtude das editoras : Wliey, SAGE, IEEE e ACM, 
ainda não terem  respondido ao questionário, não é possível apresentarmos, de 
momento, a informação relativa às mesma. Esta informação será disponibilizada assim 
que nos for enviadas pelas editoras. 

5.2.1 RSC 

5.2.1.1 Authorized Users 

Current employees, including members of the faculty and other staff of the 
Licensee (whether on a permanent, temporary, contract or visiting basis) and 
individuals who are currently studying at the Licensee's institution, who are permitted to 
access the Secure Network from within the Library Premises or from such other places 
where Authorized Users work or study (including but not limited to Authorized Users' 
offices and homes, halls of residence and student dormitories) and who have been 
issued by the Licensee with a password or other authentication together with other 
persons who are permitted to use the Licensee's library or information service and 
access the Secure Network but only from computer terminals within the Library 
Premises 

(X) Yes 

(  ) No 

(X) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

The Royal Society of Chemistry (RSC) differentiates explicitly between 
Authorized Users and Walk-in Users, which, I believe is achieved above (though 
not names as such). We don’t want Walk-in Users accessing the content via 
remote means. 

5.2.1.2 Usage Rights 

The Licensee, and the Members, may: 

1. 1.allow Authorized Users to have access to the Licensed Materials from 
the Server via the Secure Network (via Secure Authentication – RSC); 

2. 2.display, download or print the Licensed Materials for the purpose of 
internal marketing or testing of for training Authorized users or groups of 
Authorized Users.   

3. 3.search, view, retrieve and display the Licensed Materials;   

4. 4.electronically save individual articles or items of the Licensed Materials 
for personal use;  

5. 5.print off a copy of parts of the Licensed Materials. 

(X) Yes 

( ) No 
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(X) Any observation (introduce the name of your publishing house in 
your comments) 

 

The users have further rights as well. 

 

5.2.1.3 Supply Of Copies To Other Libraries 

1.The Licensee and the Members may supply to an Authorized User of another 
library by post or fax or by secure transmission using Ariel software, or similar, 
provided the electronic file is deleted immediately after printing, for the purposes of 
research or private study and not for Commercial Use, a single paper copy of an 
electronic original of an individual document being part of the Licensed Materials.  

2.It is understood and agreed that neither the Licensee nor Authorized Users of 
the Members may provide, by electronic means, to a user at another library a copy of 
any part of the Licensed Materials for research or private study or otherwise. 

(X) Yes 

( ) No 

(X) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

RSC notes that the use of  “ Authorized User”  in this context is incorrect. 
“ Authorized User”  only has meaning within the context of each individual licence 
agreement. “ …Members may supply to an Authorized User of another library…” . 
In this case “ Authorized User”  should be “ authorized user” .  

  

RSC also notes that there can be electronic supply, as long as the end-
result is paper only (delete electronic version). 

5.2.1.4 COURSE PACKS AND ELECTRONIC RESERVE 

For the avoidance of doubt, the Licensee and the Members may not incorporate 
all or any part of the Licensed Materials in Course Packs and Electronic Reserve 
collections without the prior written permission of the Publisher or the  Publisher's 
Representative, which may set out further terms and conditions for such usage.   

( ) Yes 

(X) No 

(X) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

RSC allows this, with licensing conditions attached. 

5.2.1.5 PROHIBITED USES 

Neither the Licensee nor any Member nor Authorized Users may:  

1. remove or alter the authors' names or the Publisher's copyright notices or 
other means of identification or disclaimers as they appear in the 
Licensed Materials: 
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2. systematically make print or electronic copies of multiple extracts of the 
Licensed Materials, including complete issues, for any purpose (other 
than back-up copies) 

3. mount or distribute any part of the Licensed Material on any electronic 
network, including without limitation the Internet and the World Wide Web, 
other than the Secure Network 

The Publisher's explicit written permission must be obtained in order to: 

1. use all or any part o the Licensed materials for any Commercial Use;  

2. systematically distribute the whole or any part of the Licensed Materials to 
anyone other than Authorized Users:   

3. publish, distribute or make available the Licensed Materials, works based 
on the Licensed Materials or works which combine them with any other 
material, other than as permitted in this License; 

4. alter, abridge, adapt or modify the Licensed Materials to Authorized users. 
For the avoidance of doubt, no alteration of the words or their order is 
permitted.  

( X) Yes – broadly ok (RSC) 

(  ) No 

(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.2 IOP 

5.2.2.1 Authorized Users   

Current employees, including members of the faculty and other staff of the 
Licensee (whether on a permanent, temporary, contract or visiting basis) and 
individuals who are currently studying at the Licensee's institution, who are permitted to 
access the Secure Network from within the Library Premises or from such other places 
where Authorized Users work or study (including but not limited to Authorized Users' 
offices and homes, halls of residence and student dormitories) and who have been 
issued by the Licensee with a password or other authentication together with other 
persons who are permitted to use the Licensee's library or information service and 
access the Secure Network but only from computer terminals within the Library 
Premises  

( x ) Yes 

(  ) No 

(  ) Any observation:  The Institute of Physics Publishing grants access on an 
ip address range basis so access is only granted to users coming in through the 
notified ip addresses.  If users come in on different addresses they will only be 
able to access tables of contents and abstracts- not full text. 

5.2.2.2 USAGE RIGHTS 

The Licensee, and the Members, may: 
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1. allow Authorized Users to have access to the Licensed Materials from the 
Server via the Secure Network;   

2. display, download or print the Licensed Materials for the purpose of 
internal marketing or testing of for training Authorized users or groups of 
Authorized Users.   

3. search, view, retrieve and display the Licensed Materials;   

4. electronically save individual articles or items of the Licensed Materials for 
personal use;  

5. print off a copy of parts of the Licensed Materials. 

( x ) Yes 

(  ) No 

(  ) Any observation  For Institute of Physics Publishing material 
copying is limited to making single copies of a reasonable number of 
individual items and the copying or downloading of entire issues is 
prohibited. 

5.2.2.3 Supply Of Copies To Other Libraries 

1. The Licensee and the Members may supply to an Authorized User of another 
library by post or fax or by secure transmission using Ariel software, or similar, 
provided the electronic file is deleted immediately after printing, for the purposes of 
research or private study and not for Commercial Use, a single paper copy of an 
electronic original of an individual document being part of the Licensed Materials.  

2.  It is understood and agreed that neither the Licensee nor Authorized Users 
of the Members may provide, by electronic means, to a user at another library a copy 
of any part of the Licensed Materials for research or private study or otherwise.  

(  ) Yes 

( x ) No 

( x )  This is interlibrary loan as and such as far as the Institute of Physics 
Publishing is concerned should only be done by the librarian of a library not by 
all the Authorized Users.  Additionally IOPP only allows this to other libraries in 
the same country, Portugal. 

5.2.2.4 Course Packs And Electronic Reserve 

For the avoidance of doubt, the Licensee and the Members may not incorporate 
all or any part of the Licensed Materials in Course Packs and Electronic Reserve 
collections without the prior written permission of the Publisher or the  Publisher's 
Representative, which may set out further terms and conditions for such usage.   

( x ) Yes 

(  ) No 

(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 
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5.2.2.5 PROHIBITED USES 

1. Neither the Licensee nor any Member nor Authorized Users may:  

1. remove or alter the authors' names or the Publisher's copyright notices or 
other means of identification or disclaimers as they appear in the 
Licensed Materials: 

2. systematically make print or electronic copies of multiple extracts of the 
Licensed Materials, including complete issues, for any purpose (other 
than back-up copies) 

3. mount or distribute any part of the Licensed Material on any electronic 
network, including without limitation the Internet and the World Wide Web, 
other than the Secure Network 

2. The Publisher's explicit written permission must be obtained in order to: 

1. use all or any part o the Licensed materials for any Commercial Use;  

2. systematically distribute the whole or any part of the Licensed Materials to 
anyone other than Authorized Users:   

3. publish, distribute or make available the Licensed Materials, works based 
on the Licensed Materials or works which combine them with any other 
material, other than as permitted in this License; 

4. alter, abridge, adapt or modify the Licensed Materials to Authorized users. 
For the avoidance of doubt, no alteration of the words or their order is 
permitted.  

( x ) Yes 

(  ) No 

(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.3 SPRINGER 

5.2.3.1 DESCRIPTION OF ACCESS AND PERMITTED USE 

Licensor offers controlled access to the Licensed Materials through the use of 
domain name(s) or IP addresses of the Member Institutions listed in Attachment 2 
including their Authorized Users. 

Licensor permits Authorized Users to browse, search, retrieve, display, 
download, print, and store individual articles or book chapters for scholarly research, 
educational and personal use as long as such use is consistent with international 
copyright laws. 

�   Incidental and non-systematic sharing by Authorized Users with non-
authorized individuals of limited amounts of Licensed Material for collaborative 
research and scholarly purposes, and not for re-transmission, is permitted. 

�   Copying and storing is limited to single copies of a reasonable number of 
individual articles. Copying and storing of entire issues by Authorized Users is not 
permitted.  
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�   Authorized Users may obtain remote access to the Licensed Materials through 
secure access procedures established by the Licensee. 

�   Authorized Users may send single articles to research colleagues outside the 
Licensee institution for the purpose of non commercial scholarly communication.  

�   Licensee and its Authorized Users may use a reasonable portion of the 
Licensed Materials in the preparation of course packs or other educational materials 
but only for use in connection with classroom instruction.  The foregoing grant of rights 
regarding course packs will apply to the corresponding print issues of Licensed 
Materials pre-dating the effective date of the Licensed Materials provided under this 
Agreement. 

�   The electronic form of the Licensed Materials may be used as a source for 
Inter-Library Loan ("ILL") whereby articles can be printed and these print copies can be 
delivered via postal mail, fax, or fax-based service to fulfil ILL requests from an 
academic, research, or other non-commercial library.  Requests received from for profit 
companies or directly from individuals may not be honored.  Fulfillment of Loansome 
Doc® service requests is permitted.   ILL through secure electronic transmission, as 
demonstrated by the ARIEL and Prospero systems, is permitted.  Files transmitted in 
this manner must carry copyright notices and comply with applicable copyright laws.   

 

5.2.3.2 SPECIFIC RESTRICTIONS ON USE OF LICENSED MATERIALS 

�   Neither Licensee nor its Authorized Users may modify, adapt, transform, 
translate or create any derivative work in any medium based on or including any 
materials in the Licensed Materials, or otherwise use any such materials in a manner 
that would infringe the copyright or other proprietary rights therein. No copyright 
notices, trademark or proprietary notices, author attributions or other notices or 
disclaimers included by Licensor or any member of the Springer Group in the Licensed 
Materials may be removed, obscured or modified in any way. Licensee shall post 
appropriate notices and take reasonable measures to ensure that Authorized Users are 
informed of the applicability of copyright law and the restrictions in this Agreement with 
respect to the reproduction, use and transmission of the Licensed Materials. In the 
event of violation of the terms and conditions of this Agreement or of applicable 
copyright law, Licensor and Licensee agree to take immediate action to suspend 
access to the Licensed Materials by any Authorized User violating these restrictions on 
use and shall consider other restrictions on access to and retrieval of the Licensed 
Materials, including additional limitations on printing and downloading.  

�   Posting complete articles, chapters, issues, or books on personal or 
institutional websites is not allowed. 

�   The Licensed Materials may not, directly or indirectly, be used for any of the 
following purposes: 

�   Substantial or systematic reproduction whether for commercial or non-profit 
use or for a fee or free of charge. 

�   Re-distribution, re-selling or sub-licensing in any manner including in 
connection with fee-for-service use except as described in Attachment 2. 

�   Systematic supply or distribution of single or multiple copies in any form to 
anyone other than an Authorized User. 



 

Manual da b-on  Pag. 61 

�   Distribution of any part of the Licensed Material on any electronic network, 
other than the Licensee’s secure network. 

�   Licensor’s explicit written permission must be obtained in order to use all or 
any part of the Licensed Materials for the purpose of monetary reward (whether by 
Licensee or any Authorized User) by means of sale, transfer or other form of 
exploitation of the Licensed Materials.  Bulk reproduction or distribution of electronic or 
print copies of Licensed Materials for sales/promotional purposes is specifically 
prohibited. 

5.2.4 ACS 

5.2.4.1 Authorized Users 

Current employees, including members of the faculty and other staff of the 
Licensee (whether on a permanent, temporary, contract or visiting basis) and 
individuals who are currently studying at the Licensee's institution, who are permitted to 
access the Secure Network from within the Library Premises or from such other places 
where Authorized Users work or study (including but not limited to Authorized Users' 
offices and homes, halls of residence and student dormitories) and who have been 
issued by the Licensee with a password or other authentication together with other 
persons who are permitted to use the Licensee's library or information service and 
access the Secure Network but only from computer terminals within the Library 
Premises 

(X) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.4.2 Usage Rights 

The Licensee, and the Members, may: 

1. allow Authorized Users to have access to the Licensed Materials from the 
Server via the Secure Network;   

2. display, download or print the Licensed Materials for the purpose of 
internal marketing or testing of for training Authorized users or groups of 
Authorized Users.   

3. search, view, retrieve and display the Licensed Materials;   

4. electronically save individual articles or items of the Licensed Materials for 
personal use;  

5. print off a copy of parts of the Licensed Materials.  

(X) Yes 

(  ) No 

(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 
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5.2.4.3 SUPPLY OF COPIES TO OTHER LIBRARIES 

The Licensee and the Members may supply to an Authorized User of another 
library by post or fax or by secure transmission using Ariel software, or similar, 
provided the electronic file is deleted immediately after printing, for the purposes of 
research or private study and not for Commercial Use, a single paper copy of an 
electronic original of an individual document being part of the Licensed Materials.  

It is understood and agreed that neither the Licensee nor Authorized Users of the 
Members may provide, by electronic means, to a user at another library a copy of any 
part of the Licensed Materials for research or private study or otherwise.   

(X) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

  

5.2.4.4 COURSE PACKS AND ELECTRONIC RESERVE 

For the avoidance of doubt, the Licensee and the Members may not incorporate 
all or any part of the Licensed Materials in Course Packs and Electronic Reserve 
collections without the prior written permission of the Publisher or the  Publisher's 
Representative, which may set out further terms and conditions for such usage.   

(X) Yes 

(  ) No 

(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.4.5 PROHIBITED USES 

Neither the Licensee nor any Member nor Authorized Users may:  

1. remove or alter the authors' names or the Publisher's copyright notices or 
other means of identification or disclaimers as they appear in the 
Licensed Materials: 

2. systematically make print or electronic copies of multiple extracts of the 
Licensed Materials, including complete issues, for any purpose (other 
than back-up copies) 

3. mount or distribute any part of the Licensed Material on any electronic 
network, including without limitation the Internet and the World Wide Web, 
other than the Secure Network 

 

The Publisher's explicit written permission must be obtained in order to:  

1. use all or any part o the Licensed materials for any Commercial Use;  

2. systematically distribute the whole or any part of the Licensed Materials to 
anyone other than Authorized Users:   
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3. publish, distribute or make available the Licensed Materials, works based 
on the Licensed Materials or works which combine them with any other 
material, other than as permitted in this License; 

4. alter, abridge, adapt or modify the Licensed Materials to Authorized users. 
For the avoidance of doubt, no alteration of the words or their order is 
permitted. 

(X) Yes 

(  ) No 

(X) Any observation (introduce the name of your publishing house in 
your comments) ACS Publications, with the exception of the phrase "other 
than back up copies" as shown in red above 

5.2.5 AIP 

5.2.5.1 1) AUTHORIZED USERS   

Current employees, including members of the faculty and other staff of the 
Licensee (whether on a permanent, temporary, contract or visiting basis) and 
individuals who are currently studying at the Licensee's institution, who are permitted to 
access the Secure Network from within the Library Premises or from such other places 
where Authorized Users work or study (including but not limited to Authorized Users' 
offices and homes, halls of residence and student dormitories) and who have been 
issued by the Licensee with a password or other authentication together with other 
persons who are permitted to use the Licensee's library or information service and 
access the Secure Network but only from computer terminals within the Library 
Premises  

(X) Yes 

(  ) No 

(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 

comments) 

5.2.5.2 USAGE RIGHTS 

The Licensee, and the Members, may: 

1. allow Authorized Users to have access to the Licensed Materials from 

the Server via the Secure Network;   

2.  display, download or print the Licensed Materials for the purpose 

of internal marketing or testing of for training Authorized users or groups of 
Authorized Users.   

3.  search, view, retrieve and display the Licensed Materials;   

4.  electronically save individual articles or items of the Licensed 

Materials for personal use;  

5. print off a copy of parts of the Licensed Materials. 
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(X) Yes 

(  ) No 

(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 

comments) 

5.2.5.3 SUPPLY OF COPIES TO OTHER LIBRARIES 

1. The Licensee and the Members may supply to an Authorized User of 

another library by post or fax or by secure transmission using Ariel software, or 
similar, provided the electronic file is deleted immediately after printing, for the 
purposes of research or private study and not for Commercial Use, a single paper copy 
of an electronic original of an individual document being part of the Licensed Materials.  

 

2.  It is understood and agreed that neither the Licensee nor 

Authorized Users of the Members may provide, by electronic means, to a user at 
another library a copy of any part of the Licensed Materials for research or private 
study or otherwise.  

(X) Yes 

(  ) No 

(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 

comments) 

5.2.5.4 COURSE PACKS AND ELECTRONIC RESERVE 

For the avoidance of doubt, the Licensee and the Members may not incorporate 
all or any part of the Licensed Materials in Course Packs and Electronic Reserve 
collections without the prior written permission of the Publisher or the  Publisher's 
Representative, which may set out further terms and conditions for such usage.   

 (X) Yes 

 (  ) No 

 (  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.5.5 PROHIBITED USES 

1. Neither the Licensee nor any Member nor Authorized Users may:  

 

1. remove or alter the authors' names or the Publisher's copyright notices or 
other means of identification or disclaimers as they appear in the 
Licensed Materials: 

2. systematically make print or electronic copies of multiple extracts of the 
Licensed Materials, including complete issues, for any purpose  



 

Manual da b-on  Pag. 65 

3. mount or distribute any part of the Licensed Material on any electronic 
network, including without limitation the Internet and the World Wide Web, 
other than the Secure Network 

 

2. The Publisher's explicit written permission must be obtained in 

order to: 

 

1. use all or any part of the Licensed Materials for any Commercial Use; 

2. systematically distribute the whole or any part of the Licensed Materials to 
anyone other than Authorized Users:   

3. publish, distribute or make available the Licensed Materials, works based 
on the Licensed Materials or works which combine them with any other 
material, other than as permitted in this License; 

4. alter, abridge, adapt or modify the Licensed Materials to Authorized users. 
For the avoidance of doubt, no alteration of the words or their order is 
permitted.  

 (X) Yes to most.  Please refer to my comment below... 

 (  ) No 

 (X) Any observation (introduce the name of your publishing house in 
your comments) 

 

AIP - I deleted the words "other than back-up copies" from Section 5.1.2; this 
clause states that neither the Licensee nor any Member nor Authorized Users may 
systematically make print or electronic copies of multiple extracts of the Licensed 
Materials, including complete issues, for any purpose "other than back-up copies".  

5.2.6 ANNUAL REVIEWS 

5.2.6.1 AUTHORIZED USERS 

Current employees, including members of the faculty and other staff of the 
Licensee (whether on a permanent, temporary, contract or visiting basis) and 
individuals who are currently studying at the Licensee's institution, who are permitted to 
access the Secure Network from within the Library Premises or from such other places 
where Authorized Users work or study (including but not limited to Authorized Users' 
offices and homes, halls of residence and student dormitories) and who have been 
issued by the Licensee with a password or other authentication together with other 
persons who are permitted to use the Licensee's library or information service and 
access the Secure Network but only from computer terminals within the Library 
Premises  

(  X  ) Yes 

(  ) No 



 

Manual da b-on  Pag. 66 

(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.6.2 USAGE RIGHTS 

The Licensee, and the Members, may: 

1. allow Authorized Users to have access to the Licensed Materials from the 
Server via the Secure Network;  

2. display, download or print the Licensed Materials for the purpose of 
internal marketing or testing of for training Authorized users or groups of 
Authorized Users.  

3. search, view, retrieve and display the Licensed Materials;  

4. electronically save individual articles or items of the Licensed Materials for 
personal use;  

5. print off a copy of parts of the Licensed Materials.  

(X) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.6.3 SUPPLY OF COPIES TO OTHER LIBRARIES 

The Licensee and the Members may supply to an Authorized User of another 
library by post or fax or by secure transmission using Ariel software, or similar, 
provided the electronic file is deleted immediately after printing, for the purposes of 
research or private study and not for Commercial Use, a single paper copy of an 
electronic original of an individual document being part of the Licensed Materials.  

It is understood and agreed that neither the Licensee nor Authorized Users of the 
Members may provide, by electronic means, to a user at another library a copy of any 
part of the Licensed Materials for research or private study or otherwise.   

(X) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.6.4 COURSE PACKS AND ELECTRONIC RESERVE 

For the avoidance of doubt, the Licensee and the Members may not incorporate 
all or any part of the Licensed Materials in Course Packs and Electronic Reserve 
collections without the prior written permission of the Publisher or the Publisher's 
Representative, which may set out further terms and conditions for such usage.   

(X ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation  (Annual Reviews allows the posting of links to the article or 
journal within the Electronic Reserve Collections) 
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5.2.6.5 PROHIBITED USES 

Neither the Licensee nor any Member nor Authorized Users may:  

1. remove or alter the authors' names or the Publisher's copyright notices or 
other means of identification or disclaimers as they appear in the 
Licensed Materials: 

2. systematically make print or electronic copies of multiple extracts of the 
Licensed Materials, including complete issues, for any purpose (other 
than back-up copies) 

3. mount or distribute any part of the Licensed Material on any electronic 
network, including without limitation the Internet and the World Wide Web, 
other than the Secure Network 

The Publisher's explicit written permission must be obtained in order to:  

 

1. use all or any part o the Licensed materials for any Commercial Use;  

2. systematically distribute the whole or any part of the Licensed Materials to 
anyone other than Authorized Users:   

3. publish, distribute or make available the Licensed Materials, works based 
on the Licensed Materials or works which combine them with any other 
material, other than as permitted in this License; 

4. alter, abridge, adapt or modify the Licensed Materials to Authorized users. 
For the avoidance of doubt, no alteration of the words or their order is 
permitted. 

(X) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

"The Subscriber's Authorized Users may download and print articles for personal 
use and archive contents on their own personal computers. They may send one copy 
by email, print, or fax to one person at another location for that individual's personal 
use. Neither Subscriber nor its Authorized Users may use any AR works or parts of 
works in the provision of any product, publication, or other service offered for 
commercial sale.  This includes the creation of custom textbooks for sale, reproduction 
of bibliographies in other works, or posting of any information on an open Website 
which would allow downloading AR works into commercial sites or services. The use of 
spiders or robots is not permitted on the Annual Reviews site." 

5.2.7 TAYLOR & FRANCIS 

5.2.7.1 AUTHORIZED USERS 

Current employees, including members of the faculty and other staff of the 
Licensee (whether on a permanent, temporary, contract or visiting basis) and 
individuals who are currently studying at the Licensee's institution, who are permitted to 
access the Secure Network from within the Library Premises or from such other places 
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where Authorized Users work or study (including but not limited to Authorized Users' 
offices and homes, halls of residence and student dormitories) and who have been 
issued by the Licensee with a password or other authentication together with other 
persons who are permitted to use the Licensee's library or information service and 
access the Secure Network but only from computer terminals within the Library 
Premises  

(O ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.7.2 USAGE RIGHTS 

The Licensee, and the Members, may: 

1. allow Authorized Users to have access to the Licensed Materials from the 
Server via the Secure Network;   

2. display, download or print the Licensed Materials for the purpose of 
internal marketing or testing of for training Authorized users or groups of 
Authorized Users.   

3. search, view, retrieve and display the Licensed Materials;   

4. electronically save individual articles or items of the Licensed Materials for 
personal use;  

5. print off a copy of parts of the Licensed Materials.  

(O  ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.7.3 SUPPLY OF COPIES TO OTHER LIBRARIES 

The Licensee and the Members may supply to an Authorized User of another 
library by post or fax or by secure transmission using Ariel software, or similar, 
provided the electronic file is deleted immediately after printing, for the purposes of 
research or private study and not for Commercial Use, a single paper copy of an 
electronic original of an individual document being part of the Licensed Materials.  

It is understood and agreed that neither the Licensee nor Authorized Users of the 
Members may provide, by electronic means, to a user at another library a copy of any 
part of the Licensed Materials for research or private study or otherwise. 

(O ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 
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5.2.7.4 COURSE PACKS AND ELECTRONIC RESERVE 

For the avoidance of doubt, the Licensee and the Members may not incorporate 
all or any part of the Licensed Materials in Course Packs and Electronic Reserve 
collections without the prior written permission of the Publisher or the  Publisher's 
Representative, which may set out further terms and conditions for such usage.   

(O ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.7.5 PROHIBITED USES 

Neither the Licensee nor any Member nor Authorized Users may:  

1. remove or alter the authors' names or the Publisher's copyright notices or 
other means of identification or disclaimers as they appear in the 
Licensed Materials: 

2. systematically make print or electronic copies of multiple extracts of the 
Licensed Materials, including complete issues, for any purpose (other 
than back-up copies) 

3. mount or distribute any part of the Licensed Material on any electronic 
network, including without limitation the Internet and the World Wide Web, 
other than the Secure Network 

 

The Publisher's explicit written permission must be obtained in order to:  

1. use all or any part o the Licensed materials for any Commercial Use;  

2. systematically distribute the whole or any part of the Licensed Materials to 
anyone other than Authorized Users:   

3. publish, distribute or make available the Licensed Materials, works based 
on the Licensed Materials or works which combine them with any other 
material, other than as permitted in this License; 

4. alter, abridge, adapt or modify the Licensed Materials to Authorized users. 
For the avoidance of doubt, no alteration of the words or their order is 
permitted. 

(O ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.8 SIAM 

5.2.8.1 AUTHORIZED USERS 

Current employees, including members of the faculty and other staff of the 
Licensee (whether on a permanent, temporary, contract or visiting basis) and 
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individuals who are currently studying at the Licensee's institution, who are permitted to 
access the Secure Network from within the Library Premises or from such other places 
where Authorized Users work or study (including but not limited to Authorized Users' 
offices and homes, halls of residence and student dormitories) and who have been 
issued by the Licensee with a password or other authentication together with other 
persons who are permitted to use the Licensee's library or information service and 
access the Secure Network but only from computer terminals within the Library 
Premises  

(x ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.8.2 USAGE RIGHTS 

The Licensee, and the Members, may: 

1. allow Authorized Users to have access to the Licensed Materials from the 
Server via the Secure Network;   

2. display, download or print the Licensed Materials for the purpose of 
internal marketing or testing of for training Authorized users or groups of 
Authorized Users.   

3. search, view, retrieve and display the Licensed Materials;   

4. electronically save individual articles or items of the Licensed Materials for 
personal use;  

5. print off a copy of parts of the Licensed Materials.  

(x ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.8.3 SUPPLY OF COPIES TO OTHER LIBRARIES 

The Licensee and the Members may supply to an Authorized User of another 
library by post or fax or by secure transmission using Ariel software, or similar, 
provided the electronic file is deleted immediately after printing, for the purposes of 
research or private study and not for Commercial Use, a single paper copy of an 
electronic original of an individual document being part of the Licensed Materials.  

It is understood and agreed that neither the Licensee nor Authorized Users of the 
Members may provide, by electronic means, to a user at another library a copy of any 
part of the Licensed Materials for research or private study or otherwise.   

(x ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 
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5.2.8.4 COURSE PACKS AND ELECTRONIC RESERVE 

For the avoidance of doubt, the Licensee and the Members may not incorporate 
all or any part of the Licensed Materials in Course Packs and Electronic Reserve 
collections without the prior written permission of the Publisher or the  Publisher's 
Representative, which may set out further terms and conditions for such usage.   

(x) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.8.5 PROHIBITED USES 

Neither the Licensee nor any Member nor Authorized Users may:  

1. remove or alter the authors' names or the Publisher's copyright notices or 
other means of identification or disclaimers as they appear in the 
Licensed Materials: 

2. systematically make print or electronic copies of multiple extracts of the 
Licensed Materials, including complete issues, for any purpose (other 
than back-up copies) 

3. mount or distribute any part of the Licensed Material on any electronic 
network, including without limitation the Internet and the World Wide Web, 
other than the Secure Network 

The Publisher's explicit written permission must be obtained in order to:  

 

1. use all or any part o the Licensed materials for any Commercial Use;  

2. systematically distribute the whole or any part of the Licensed Materials to 
anyone other than Authorized Users:   

3. publish, distribute or make available the Licensed Materials, works based 
on the Licensed Materials or works which combine them with any other 
material, other than as permitted in this License; 

4. alter, abridge, adapt or modify the Licensed Materials to Authorized users. 
For the avoidance of doubt, no alteration of the words or their order is 
permitted. 

(x ) Yes 

( ) No 

( ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your 
comments) 

5.2.9 EBSCO 

1) AUTHORIZED USERS   
 
Current employees, including members of the faculty and other staff of the Licensee 
(whether on a permanent, temporary, contract or visiting basis) and individuals who are 
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currently studying at the Licensee's institution, who are permitted to access the Secure 
Network from within the Library Premises or from such other places where Authorized 
Users work or study (including but not limited to Authorized Users' offices and homes, halls 
of residence and student dormitories) and who have been issued by the Licensee with a 
password or other authentication together with other persons who are permitted to use the 
Licensee's library or information service and access the Secure Network but only from 
computer terminals within the Library Premises  
 
(  ) Yes 
(  x ) No  Please see below. 
(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your comments)  
 
EBSCO Publishing: The Licensee is authorized to provide on-site access through the Sites 
to the Databases to any Authorized User. The Licensee and Sites are authorized to provide 
remote access to the Databases only to their patrons as long as security procedures are 
undertaken that will prevent remote access by institutions, employees at non-subscribing 
institutions or individuals, that are not parties to this Agreement who are not expressly and 
specifically granted access by EBSCO. Remote access to the Databases is permitted to 
patrons of subscribing institutions accessing from remote locations for personal, non-
commercial use. However, remote access to the Databases from non-subscribing 
institutions is not allowed if the purpose of the use is for commercial gain through cost 
reduction or avoidance for a non-subscribing institution. Remote access for personal use 
from these institutions is permissible. 
 
 2 . USAGE RIGHTS 
 
The Licensee, and the Members, may: 
 
1.allow Authorized Users to have access to the Licensed Materials from the Server via the 
Secure Network;   
2.display, download or print the Licensed Materials for the purpose of internal marketing or 
testing of for training Authorized users or groups of Authorized Users.   
3.search, view, retrieve and display the Licensed Materials;   
4.electronically save individual articles or items of the Licensed Materials for personal use;  
5.print off a copy of parts of the Licensed Materials. 
 
(  x) Yes 
(  ) No 
(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in 
your comments) 
 
 3 . SUPPLY OF COPIES TO OTHER LIBRARIES 
 
1. The Licensee and the Members may supply to an Authorized User of another library 
by post or fax or by secure transmission using Ariel software, or similar, provided the 
electronic file is deleted immediately after printing, for the purposes of research or private 
study and not for Commercial Use, a single paper copy of an electronic original of an 
individual document being part of the Licensed Materials. 
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2.  It is understood and agreed that neither the Licensee nor Authorized Users of the 
Members may provide, by electronic means, to a user at another library a copy of any part 
of the Licensed Materials for research or private study or otherwise.  
 
(  ) Yes 
(x ) No 
(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your comments) 
 
EBSCO Publishing: With regard to interlibrary loan, EBSCOhost products may be used for 
ILL unless ILL is specifically prohibited by the publisher in the copyright statement within an 
individual record. 
 
  
 4 . COURSE PACKS AND ELECTRONIC RESERVE 
 
For the avoidance of doubt, the Licensee and the Members may not incorporate all or any 
part of the Licensed Materials in Course Packs and Electronic Reserve collections without 
the prior written permission of the Publisher or the  Publisher's Representative, which may 
set out further terms and conditions for such usage.   
 
( x  ) Yes 
(  ) No 
(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your comments) 
 
 5 . PROHIBITED USES 
 
1. Neither the Licensee nor any Member nor Authorized Users may:  
 
 5 .1.1 remove or alter the authors' names or the Publisher's copyright notices or other 
means of identification or disclaimers as they appear in the Licensed Materials: 
 
 5 .1.2 systematically make print or electronic copies of multiple extracts of the Licensed 
Materials, including complete issues, for any purpose (other than back-up copies) 
 
 5 .1.3. mount or distribute any part of the Licensed Material on any electronic network, 
including without limitation the Internet and the World Wide Web, other than the Secure 
Network 
 
2. The Publisher's explicit written permission must be obtained in order to: 
 
  
5.2.1. use all or any part o the Licensed materials for any Commercial Use;  
 
5.2.2. systematically distribute the whole or any part of the Licensed Materials to anyone 
other than Authorized Users:   
 
5.2.3 publish, distribute or make available the Licensed Materials, works based on the 
Licensed Materials or works which combine them with any other material, other than as 
permitted in this License; 
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5.2.4 alter, abridge, adapt or modify the Licensed Materials to Authorized users. For the 
avoidance of doubt, no alteration of the words or their order is permitted.  
 
( x  ) Yes 
(  ) No 
(  ) Any observation (introduce the name of your publishing house in your comments) 

5.2.10 ELSEVIER 

The content and functionality you are able to see depends on your status.
 
Comparison Table:  

      

  Licensed Users  Guest Users 
 

Content 
 

Journals 

Tables of contents   

Abstracts   

Subscribed journals (HTML & 
PDF)*  N/A 

Non-subscribed journals 
(HTML & PDF) 

T P 

 

Reference works 

Tables of contents   

Abstracts   

Full-text*     
 

Additional Content  

Abstract Databases*    
 

Search, Browse & Advanced Functionality 
 

Search 

Quick search   

Basic & advanced search    
 

Alerts 

Journal issue alerts   

Search alerts    

Topic Alerts    

Citation alerts    
 

Highlights of other features  

Cited by    

Export citations    
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Save a favourite journal list   

Linked references    

CrossRef links    
 

 

Key to Table 

 According to titles/content subscribed to by your institute 

 Via transactional access (charged to your institute or by 

user credit card payment). Note: this option is not available to all 

institutes and depends on the arrangement between the institute 

and Elsevier 

 Via Pay per View (credit card payment) 

Guest users are accessing ScienceDirect through the public domain as a 
visitor.  
 
Licensed users will be automatically recognized as belonging to an institute 
that has a subscription. 
 
Access to the abstracts of articles and journal tables of contents from a 
multitude of publishers is free to all users. 

 

 Licensed Access 
Based on the needs of an institution, 
ScienceDirect® can provide access either to the 
entire collection of full text journals and 
secondary databases, or only to a specified 
selection 
 
The availability of a journal at your institute is 
indicated in the publications view, by icons placed 
next to the journal title and volume: 

= 
Subscribed 
 

= Non-subscribed 

= 
Complimentary 

 
It is also optional for your institute to give you 
access to non-subscribed journals, via one of two 
payment methods: 

 The fee is charged straight to your 
institute's account  

 You may purchase the article directly 
by using a credit card 

If you are unsure what is available at your 
institute please check with your librarian.  

   

 



 

 

 


